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El derecho a un trabajo digno es la base de las libertades que deben prevalecer en las sociedades
democréticas. Las juventudes de la Ciudad de México (CDMX) actualmente luchan por salir adelante en un
entorno mundial dominado, desde hace casi tres afios, por una pandemia de grandes proporciones. Los
desafios han sido inmensos, por lo que la suma de voluntades para la construccion de soluciones que
garanticen un empleo digno amerita un esfuerzo de la misma magnitud.

Es por ello que en 2022 JuventusMX ha puesto especial atencién al didlogo, la coordinacion territorial y las
alianzas estratégicas para impulsar la empleabilidad de las juventudes en la CDMX. El resultado ha sido un
alto grado de participacion de los tres sectores, sociedad civil, gobierno y sector privado; asi como la
calidad en el compromiso y en las propuestas.

Los apuntes son el primer resultado del compromiso expreso de las propias juventudes transformadoras,
las organizaciones de la sociedad civil, el gobierno federal y local, los organismos y agencias
internacionales, las instituciones académicas y las empresas como actores estratégicos interesados en
impulsar opciones de empleabilidad justas y dignas en la Ciudad.

El documento retne las principales reflexiones y propuestas de los cuatro espacios de didlogo multiactoral
realizados entre abril y agosto de 2022, donde fue posible el intercambio de buenas practicas y
oportunidades de articulacidon de acciones y compromisos.

A continuacidn se comparten los mensajes de las tres instituciones que hacen posible que el proyecto
JuventusMX sea un ejemplo real de suma de voluntades y esfuerzos para ofrecer opciones efectivas de
empleabilidad a las juventudes urbanas en tiempos complejos.
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Atodas las personas comprometidas con la dignidad de las juventudes en la Ciudad de México.

La vocacién de Iniciativa Ciudadana para la Promocién de la Cultura del Didlogo A.C., organizacion de la
sociedad civil que lidera el proyecto JuventusMX junto con la Coordinacion General de Asesores y Asuntos
Internacionales de la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México, es crear puentes de colaboracidn para
identificary articular posibilidades para la inclusion sociolaboral, sin discriminacién y con dignidad, de las
personas jovenes en condicién de vulnerabilidad. Esta vocacion se ha consolidado con el auspicio de la
Delegacion de la Unidn Europea en México y gracias a la participacion de juventudes, instituciones,
dependencias, organizaciones, redes, empresas y organismos internacionales comprometidos con los
derechos humanos en la Ciudad.

Durante el primer semestre del afio y en el marco del Afo Europeo de las Juventudes se llevaron a cabo
cuatro espacios de didlogo con la concurrida participacién presencial y virtual de diversos actores
territoriales con amplias trayectorias de trabajo y gran experiencia en la promocién de la empleabilidad de
las juventudes.

Los espacios de dialogo han logrado promover el intercambio de ideas, experiencias, propuestasy han
generado un entorno de colaboracidn y corresponsabilidad para construir politicas publicas con y para las
juventudes. Ademas, los cuatro espacios de didlogo fueron liderados por las propias juventudes
transformadoras que son el corazén y la razén de ser de JuventusMX.

Los apuntes de una agenda para la empleabilidad de las juventudes en la Ciudad de México dan cuenta del
didlogo social iniciado, de las lineas de colaboraciéon comunes y de las areas de oportunidad de trabajo
conjunto entre el sector social, publico y privado para enriquecer el ejercicio participativo de las politicas
publicas dirigidas a las juventudes en situacion de vulnerabilidad en la capital mexicana. Este valioso
proceso es un ejemplo que puede multiplicarse y generar nuevas iniciativas en las alcaldias, en los
gobiernos municipalesy en otras entidades mexicanas. Es el momento para que los temas urgentes de las
juventudes sean parte de la agenda publica del pais.

e

Elio A. Villasefior Gomez.
Director de Iniciativa Ciudadana para la
Promocion de la Cultura del Didlogo A.C.
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El proyecto JuventusMX tiene por objeto contribuir a la inclusion sociolaboral de las juventudes a través de
estrategias de fortalecimiento institucional, capacitacion, participacidn y articulacion entre organizaciones
de la sociedad civil, el sector privado y el gobierno local. Inspirados por este objetivo comdn, la
Coordinacion General de Asesores y Asuntos Internacionales de la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de
México y la asociacion civil Iniciativa Ciudadana para la Promocion de la Cultura del Didlogo, con el apoyo
financiero de la Unidn Europea, colaboramos desde el afio 2020 en diversas actividades como la formacion
y fortalecimiento de capacidades, la comunicacién y sensibilizacidn, el didlogo, la participacion y la
incidencia.

Durante el afio 2022 cobrd relevancia la generacidn de espacios de didlogo para fortalecer una cultura de
colaboracion, coordinacién, articulacion y didlogo entre los diversos actores del territorio: la sociedad civil,
el sector publico, el gobierno local, y como actor principal, las juventudes transformadoras. El objetivo ha
sido promover la articulacion de acciones de fomento al autoempleo, la insercion laboral y la inclusién
social de las juventudes, particularmente aquellas que no tienen o han perdido su empleo.

Los espacios de didlogo que aqui se presentan buscan generar condiciones para construir y consolidar
comunidades de practica para promover la empleabilidad y el emprendeurismo en la Ciudad de México.
Con la participacion de 142 participantes durante el proceso de cuatro meses de trabajo, se logré la
socializacién de propuestas y buenas practicas, mismas que JuventusMX retomard y dard seguimiento,
usando los apuntes como una herramienta para la continuidad y la actualizacion de las prioridades en 2023
y 2024.

Agradecemos a cada uno de los actores participantes, a todas y cada una de las personas de las
organizacionesy redes de organizaciones de la sociedad civil, sector empresarial, las agencias del Sistema
de Naciones Unidas en México, las agencias de cooperacion en México, a las Instituciones del Gobierno de
la Ciudad de México y Gobierno Federal, a la Delegacion de la Unién Europea en México y las juventudes
participantes y promotoras de los espacios de didlogo. Todos comprometidos con la integralidad de los
derechos humanos y la insercion sociolaboral de las juventudes en nuestra ciudad.

o S gy O] |

Dra. Diana Alarcon Gonzalez.
Coordinadora General de Asesores y Asuntos Internacionales
Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México.
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Para la Unién Europea, los jovenes son importantes agentes de cambio y desempefian un papel
fundamental para construir sociedades pacificas y democraticas. Por ese motivo, y especialmente araiz de
la pandemia, la Comisidn Europea ha declarado 2022 como “afio Europeo de la Juventud”, con el objetivo
de favorecer la participacion de las personas jovenes en la toma de decisiones, apoyar su compromiso
social y garantizar su desarrollo en la sociedad. Ademas, la Unidn Europea cuenta con la Estrategia de la UE
para la Juventud (2019-2027), que se centra en involucrar a los jovenes en la vida democratica, en
conectarles para impulsar la solidaridad y el entendimiento intercultural, y en su capacitacion a través de
la calidad, la innovacién y el reconocimiento del trabajo de los jovenes.

Siguiendo con los propdsitos de la estrategia, desde 2022 se han puesto en marcha varias iniciativas que
pretenden cumplir con los cuatro objetivos principales de este Afio Europeo:

1. Poner en relieve la manera en que las transiciones ecoldgica y digital ofrecen oportunidades a los
jovenes.

2. Ayudarles a convertirse en ciudadanos activos y comprometidos.

3. Fomentar las oportunidades a su disposicion.

4. Alentar una perspectiva de las juventudes en las politicas.

Estas prioridades se reflejan en nuestra accion exterior y colaboracién con México, en particular a través de
la iniciativa JuventusMX, un proyecto financiado por la Unidn Europea que tiene como objetivo promover
elemprendimientoy lainclusion sociolaboral de las y los jévenes en condiciones de vulnerabilidad a través
de las estrategias de fortalecimiento institucional, capacitacion, participacion y articulacién entre las
organizaciones de la sociedad civil, el gobierno de la Ciudad de México y el sector privado.

Nuestra apuesta es sobre los empleos del futuro, que puedan integrar a las y los jévenes en las sociedades
y convertirlos en actores de cambio dentro de sus comunidades. Estamos muy orgullosos de poder
colaborar con el Gobierno de la Ciudad de México y la Iniciativa Ciudadana para la Promocién de la Cultura
del Dialogo A.C. para ofrecer nuevas oportunidades a las y los jovenes que mas lo necesitan, sin dejar a
nadie atras.

I/ § /
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Cristina Martin.
Agregada de Cooperacidn.
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JuventusMX es un proyecto social® que busca promover la inclusion sociolaboral de las juventudes que se
encuentran en una situacién de vulnerabilidad y discriminacién, particularmente aquellos grupos de

atencion prioritaria protergidos por la Constitucion Politica de la Ciudad de México.

Con un enfoque territorial focalizado en las alcaldias con mayores indices de vulnerabilidad en la CDMX,
promueve estrategias de fortalecimiento institucional, capacitacion, participacion y articulacion. El
proyecto estd a cargo de Iniciativa Ciudadana para la Promocion de la Cultura del Didlogo, A.C. y la
Coordinacion General de Asesores y Asuntos Internacionales del Gobierno local, con el auspicio de la Unidn

Europea.

Entre sus diversas acciones, JuventusMX facilita espacios de didlogo abierto entre juventudes
transformadoras, representantes de organizaciones de la sociedad civil, organismos internacionales,
instituciones académicas, gobierno federal, local y empresas para fortalecer la participacion e incidencia
de los actores sociales en el disefio, implementacion y evaluacidn de politicas publicas articuladas para la

empleabilidad, el emprendedurismo y la inclusion social de las juventudes en la CDMX.

Los espacios de didlogo se basan en la conviccion de que el protagonismo debe estar a cargo de las
juventudes transformadoras, con un enfoque participativo e informado. El disefio de los didlogos responde

a las caracteristicas de las instituciones participantes y del contexto en el que realizan sus actividades.

En JuventusMX consideramos que los procesos de construccion colectiva basados en modelos de diadlogo
horizontal son la estrategia mas efectiva para que las personas identifiquen sus propias capacidades y
alcancen objetivos comunes. En consecuencia, los espacios de didlogo promueven seis enfoques

principales:

e Abrir oportunidades para el intercambio de experiencias, metodologias y aprendizajes.

1 . . .
Toda la informacion del proyecto JuventusMx se encuentra en: www.juventusmx.org
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e Identificar areas de oportunidad comunes en lugares y/o contextos diversos.
e Reflexionar sobre las estrategias para atender estas areas.

e Intercambiary aprender sobre metodologias y tacticas novedosas.

e Construir propuestas colectivas.

e Generar condiciones para construir y consolidar comunidades de practica.

La serie de cuatro didlogos es un proceso que ha logrado el involucramiento y compromiso progresivo de
las instituciones participantes en un corto tiempo. Con una periodicidad mensual y en la flexibilidad de

formatos hibridos, se abordaron cuatro temas relevantes para la empleabilidad en la CDMX:

Fecha Tema
27 de abril de 2022 Rutas para la empleabilidad de las juventudes en la Ciudad de
México
26 de mayo de 2022 Impulso a la Economia Social en la Ciudad de México
14 dejulio de 2022 Intercambio con el sector privado en los sectores econdmicos -

santuario- para abrir oportunidades de empleo dignos e

inclusivos para las juventudes

11 de agosto de 2022 Propuestas para fomentar la empleabilidad de las juventudes en

la Ciudad de México

La invitacidn de las instituciones en el territorio se realizé a partir de un mapeo de actores estratégicos,
cuidando el equilibrio en la participacion del sector social, gubernamental y privado con la presencia y

liderazgo de las juventudes transformadoras de JuventusMX.

La metodologiay estructura fueron el resultado del trabajo colaborativo con el equipo de Probatio: Asesoria
e Investigacion en Politicas Publicas, permitiendo la profesionalizacidn del proceso y la objetividad
necesaria para facilitar los acuerdos colectivos con una vision centrada en la perspectiva de las juventudes.
10
: ; '7..\ Plan _ v @
Migration II%I’I ‘G‘}ﬂ) hﬁrlu B m.;:rgg_;‘r‘._?mo .),.\(. USEM COPARMEX"

a
¥ ¢ Multi-Partner ] Py
W,4.F Trust Fund o S P E——. Ve ALIARSE




Yuverliss
e

Q. S
073

GOBIERNO DE LA Financiado por
CIUDAD DE MEXICO Ia Unién Europea

La estructura de los tres primeros espacios de didlogo consistid en un panel de apertura, donde
representantes del gobierno local, empresas, organizaciones civiles y juventudes presentaron hallazgos
sobre lainsercidn laboral de las personas jovenes en la Ciudad de México, especialmente en un contexto de
reactivacion econémica post pandemia. En un segundo momento se llevaron a cabo mesas de trabajo
moderadas por las propias juventudes, donde se propicié el didlogo a través de preguntas detonadoras
para el intercambio de saberes, buenas practicas y propuestas de accion conjunta, partiendo de acciones
que ya se estuvieran llevando a cabo o que pudieran ponerse en marcha sin que ello implicara grandes

inversiones presupuestarias.

La estructura del cuarto didlogo fue distinta. Este se organizé a partir de la sistematizacién de las
propuestas de los distintos actores durante los tres didlogos previos. El equipo de JuventusMX analizé las
iniciativas y selecciond las que ofrecian mayor potencial de transformacion, a la luz de tres criterios: 1)
impacto en la generacién de empleos; 2) potencial de articulacién; 3) factibilidad para ponerse en marcha

en el corto plazo, en un contexto de austeridad generalizada.

Los resultados del proceso de construccion colectiva de oportunidades han sido enriquecedores, como se

describe en las siguientes paginas.

11
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Conceptos clave

PERSONAS JOVENES?

| §

Usamos el término personas jovenes para hacer uso del lenguaje inclusivo, de este modo somos consecuentes con la perspectiva
de derechos humanos. Atiende a la persona y sus relaciones sociales indicando las problematicas que se dictan desde las y los
actores sociales involucrados. Esta practica tiene como objetivo dejar fuera del andlisis al pensamiento cosificador y racista. La Ley
delos derechos de las personas jévenes en la Ciudad de México establece que una persona joven es una persona sujeta de derechos,
identificada como un actor social, cuya edad comprende: a) menor de edad: el rango entre los 12 afios cumplidos y menores de 18
afios; b) mayor de edad: el rango entre los 18 y los 29 afios cumplidos.

ENFOQUE BASADO EN LOS DERECHOS HUMANOS?

Es un marco conceptual para el proceso de desarrollo humano basado en las normas internacionales
de derechos humanos y orientado a la promocién y la proteccion de los derechos humanos. Su
propdsito es analizar las desigualdades y corregir las practicas discriminatorias y el injusto reparto del
poder que obstaculizan el progreso en materia de desarrollo.

Grupos de atencidn prioritaria*

Mujeres; nifias, nifios y adolescentes; personas jovenes; personas mayores; personas con discapacidad; personas de la diversidad
sexual; personas migrantes; personas victimas; personas en situacion de calle; personas privadas de la libertad; personas que
residen en instituciones de asistencia social; personas afrodescendientes; personas indigenas y minorias religiosas. Visibilizados
por la Constitucidn local que mandata la garantia de su atencidn preferente para que gocen del pleno ejercicio de sus derechos y
se eliminen progresivamente las barreras que impiden la realizacién de sus derechos y alcancen su inclusion efectiva en la
sociedad.

Género®

Se refiere a la serie de roles y relaciones, rasgos de la personalidad, actitudes, conductas, valores, poderes relativos e influencia
que la sociedad construye y atribuye a los sexos sobre bases diferenciales. Si bien el sexo biolégoco es determinado por
caracterisicas genéticas y anatomicas, el género es una identidad adquirida que se aprende, cambia con el paso del tiempo y varia
significativamente dentro de una misma cultura y entre las diferentes culturas. El término género se refiere a una relacién; no
simplemente a mujeres u hombres, sino al conjunto de relaciones que se dan entre los sexos.

Enfoque de género®

Integrar un enfoque de género atiende al proceso de realizar una evaluacién preliminar de las implicaciones que tendra para
mujeres, hombres y personas de la diversidad sexual cualquier medida que se planifique, incluidas leyes, politicas y programas, en

thtps://sidh.cdmxAgob.mx/storage/app/media/Docs/Diagnosticos/DIAGNOSTICO-PERSONASJOVENESisARSC0V2.Ddf
3 https://cohesionsocialmxue.org/wp-content/uploads/2018/11/Guia-de-conceptos-clave-EBDH-Low.pdf
4 https://cdhcm.org.mx/wp-content/uploads/2019/01/dfensor_09_2018.pdf
3 https://mexico.unfpa.org/es/publications/agenda-nacional-de-juventudes-las-juventudes-proponen
6 https://mexico.unfpa.org/es/publications/agenda-nacional-de-juventudes-las-juventudes-proponen
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cualquier area y a cualquier nivel. Se trata de una estrategia para hacer que las inquietudes y experiencias, de todas las personas
sin distinciones sexo-genéticas, formen parte integral del disefio, implementacién, vigilancia y evaluacién de las politicas y
programas en las esferas politica, econédmicay social, de tal forma que todas las personas obtengan los mismos beneficios y no se
perpetle la desigualdad.

Enfoque de interseccionalidad

En términos simples, es la interaccidn entre dos o mas factores sociales que definen a una persona. Cuestiones de la identidad
como el género, la etnia, la raza, la ubicacion geografica, o incluso la edad no afectan a una persona de forma separada.

Movilidad humana

Conforme al articulo 5° de la Ley de Interculturalidad, Atencién a Migrantes y Movilidad en el Distrito Federal, la movilidad humana
es el ejercicio del derecho humano de toda persona a migrar, que incluye las transformaciones positivas que disminuyan las
desigualdades, inquietudesy discriminacién. No se identificara ni se reconocera a ninglin ser humano como ilegal por su condicién
migratoria.”

Empleabilidad®

Es la aptitud de la persona para encontrary conservar un trabajo, para progresar en el trabajo y para adaptarse al cambio a lo largo
de la vida profesional. Las competencias de empleabilidad se construyen sobre las competencias que se desarrollan mediante la
educacidn basicay a su vez las fortalecen. También son parte de esta base las competencias técnicas que se requieren para ciertas
ocupaciones especificas o para desempefiar tareas o funciones especiales y las cualidades profesionales o personales como la
honestidad, la confiabilidad, la puntualidad y la lealtad. Las competencias clave permiten que las personas puedan adquirir y
aplicar nuevos conocimientos y competencias en forma continua; son ademas esenciales para el aprendizaje permanente. Se
utilizan diferentes términos para nombrar estas habilidades, tales como “competencias clave”, “competencias blandas”,

» o«

“competencias transferibles”, “competencias esenciales” o “competencias de empleabilidad”.

Trabajo digno o empleo decente®

Es el trabajo productivo de las personas en condiciones de libertad, equidad, seguridad y dignidad humana. Supone el acceso a
oportunidades para realizar una actividad productiva que aporte un ingreso justo, seguridad en el lugar de trabajo y proteccion
social para las personas trabajadoras y sus familias, que ofrezca mejores perspectivas de desarrollo personal y favorezca la
integracion social, que dé libertad a las personas para manifestar sus inquietudes, organizarse y participar en las decisiones que
inciden en su vida, y que garantice la igualdad de oportunidades y de trato para todas las personas trabajadoras

Perspectiva de las juventudes®®

Se basa en el principio de que las personas jovenes tienen el derecho a formar parte de los programas que afectan de alguna
manera su vida. Les reconoce como sujetos de derechos y como agentes de cambio; crea espacios de participacion y didlogo
intergeneracional; visibiliza la diversidad entre las juventudes para atender las necesidades particulares del colectivo. El término
juventudes considera a personas jovenes en conflicto con la ley, en reclusidn, en situacion de calle, LGBTTTI, indigenas, migrantes,
migrantes en transito, trabajadoras sexuales, usuarias de drogas, con VIH o SIDA, en condicién de marginacion y pobreza, entre
otras.

W5 Trust Fund

7 https://sibiso.cdmx.gob.mx/personas-en-movilidad-humana

8https://WWW.ilo.org/wcmspS/groups/public/---edﬁemp/---ifpiskil1S/documents/publication/wcmsj 71815.pdf

? https://www.trabajo.cdmx.gob.mx/trabajodecente

1 . . . . .
0 https://mexico.unfpa.org/es/publications/agenda-nacional-de-juventudes-las-juventudes-proponen
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Juventudes Transformadoras

Las juventudes transformadoras son personas activas que participan en actividades de JuventusMX, comparten su conocimiento
con la comunidad de manera creativa y promueven el trabajo digno con equidad, igualdad, justicia socio ambiental e inclusion.
Participan en mas de un curso de capacitacién de JuventusMX y culminan exitosamente; aplican los conocimientos aprendidos,
muestran interés en participar en otras convocatorias de didlogo y vinculacién. Participan activamente en la vida publica de la
ciudad y en espacios de sensibilizacién sobre DDHH discriminacidn, interseccionalidad, juventudes y movilidad humana.
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PARTICIPACION MULTIACTOR EN LOS ESPACIOS DE DIALOGO

El aforo de los cuatro espacios de didlogo fue de 142 personas, la mitad mujeres y la mitad hombres. La
mayoria de los participantes fueron representantes de organizaciones civiles (32%); representantes de
diversas instituciones del Gobierno de la Ciudad de México (27%); juventudes transformadoras (17%); y
empresarios (14%), que en conjunto sumaron el 90% de las personas participantes (Cuadro 1). El 10%
restante corresponde al equipo operativo de JuventusMX y Probatio, quienes facilitaron los espacios de
dialogo.

Cuadro 1. Distribucion de participantes por sector.

DISTRIBUCION DE PARTICIPANTES POR SECTOR

6% 3%
14%

1%

m ACADEMIA

B EMPRESA

m EMPRESA SOCIALY SOLIDARIA

7 GOBIERNO LOCAL

B JUVENTUDES TRANSFORMADORAS
mO0SC

B ORGANISMOS INTERNACIONALES

Fuente: Elaboracion propia a partir de las listas de participantes en los cuatro didlogos.

El 44% de las personas participd, al menos, en dos de cuatro didlogos, lo que permitio la continuidad del
procesoy la sistematizacion de las 52 propuestas iniciales para fortalecer los procesos de empleabilidad de
las juventudes en la CDMX. De las 52, se decantaron 18 para presentarse en el cuarto y ultimo didlogo. La
lista de instituciones participantes puede consultarse en los anexos.
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ler Espacio de Dialogo.

ANALISIS DE LA SITUACION DE LA
EMPLEABILIDAD DE LAS JUVENTUDES EN
LA CIUDAD DE MEXICO

Fecha

27 de abril de 2022.

Modalidad

Presencial en el Instituto de Investigaciones José Maria Luis Mora.

Participantes

66 personas: 10 juventudes transformadoras, 23 de organizaciones de la sociedad civil, 5 empresas,
4 organismos internacionales y 24 dependencias de gobierno.

Objetivos

e  Conocerlasituacion actual de la empleabilidad de las juventudes en la CDMX, enfatizando
la situacion especifica de las mujeres jévenes, jovenes con discapacidad y juventudes
extranjeras residentes en la CDMX.

e  Compartir la oferta de empleabilidad que sus respectivas instituciones ofrecen para las
juventudes en la CDMXy sus necesidades especificas.

e  Dar a conocer el interés de las instituciones, organizaciones y empresas participantes y
promover iniciativas y oportunidades de empleo digno para las juventudes.

Participantes en el panel

Angélica Herndndez Montes y Emmanuel Avalos, juventudes transformadoras; Adridn Escamilla,
Director del Instituto para la Capacitacién en el Trabajo de la Ciudad de México; Beatriz Adriana
Olivares Pinal, Directora del Instituto de la Juventud de la Ciudad de México.

Instituciones
participantes en las mesas

Alianza por la Responsabilidad Social Empresarial (AliaRSE) / Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados (ACNUR) / Asylum Access México / Casa de la Sal A.C. / Centro Nacional
de Investigacion y Desarrollo de Empresas S.C (CENIDE) / Coordinacién General de Asesores y
Asuntos Internacionales del Gobierno de la Ciudad de México (CGAAI) / Centro de Estudios y Acciones
sobre el Espacio Publico (Habitajes) / Centro de Innovacién y Cultura Ambiental A.C. (CICA) / Centro
de Investigacion y Desarrollo (CID) / Confederacion Patronal de la Republica Mexicana de la Ciudad
de México (COPARMEX) / Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacién de la Ciudad de México
(COPRED) / Delegacion de la Unién Europea en México / Fundacion Manpower Group / Fundacion
ProEmpleo / Instituto de Capacitacion para el Trabajo de la Ciudad de México (ICAT) / Instancia
Ejecutora del Sistema Integral de Derechos Humanos (SIDH) / Iniciativa Ciudadana para la
Promocion de la Cultura del Dialogo A.C. (ICPCD) / Instituto de la Juventud de la Ciudad de México
(INJUVE) / Instituto de Investigaciones Dr. José Maria Luis Mora / Jévenes Constructores de la
Comunidad A.C. (JCC) / Organizacidn Internacional de las Migraciones México (OIM) / Organizacién
Internacional del Trabajo México (OIT) / Protobots Robdtica Educativa / Programa Casa Refugiados
(PCR) / Red Global de J6venes Oportunidad en la Ciudad de México (GOYN CDMX) / Secretaria de
Desarrollo Econémico de la Ciudad de México (SEDECO) / Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo
(STYFE) / Servicios a la Juventud, A.C. / Subsecretaria del Sistema Penitenciario de la Ciudad de
México / Sociedad en Movimiento A.C. / Unidn Social de Empresarios de México, Ciudad de México
(USEM) / YouthBuild México

de trabajo (en orden
alfabético)
Juventudes
transformadoras y

facilitadoras de las mesas
de trabajo

Angélica Herndndez Montes, Azareth Morales, Alan Sanchez, Emmanuel Avalos, Erick Riojas, Mayra
Maldonado y Ana Cecilia Garcia.
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Principales reflexiones del primer panel

La principal barrera estructural para laempleabilidad y el acceso al trabajo digno de las juventudes
en contextos de vulnerabilidad es la desvinculacidn de la formacion educativa con las necesidades
del mercado laboral.

Esta situacion se presenta con mayor o menor intensidad dependiendo de las distintas realidades
de las juventudes (género, lugar de origen, contexto econémico u otros factores que agudizan las
desigualdades) por lo que es imperante un enfoque de interseccionalidad.

La falta del reconocimiento de las desigualdades propicia la falsa idea de que la movilidad social
es Unicamente resultado del esfuerzo individual, lo cual impide identificary atender las verdaderas
causas de la escasez y acceso a ofertas de trabajo digno.

Principales reflexiones de la Mesa 1: empleabilidad de juventudes en situacion de vulnerabilidad.

¢Qué significa para las juventudes “tener un empleo digno”?

Trabajo decente, trabajo digno, empleo decente o empleo digno son conceptos utilizados en
diversos contextos de la comunidad internacional. De acuerdo al concepto definido por la OIT,
adoptado por la comunidad internacional y por el Gobierno de la CDMX, trabajo decente es el
trabajo productivo de los hombresy las mujeres en condiciones de libertad, equidad, seguridad y
dignidad humana. La definicion de “empleo digno” estd establecida en el articulo 2 de la Ley
Federal del Trabajo.

El empleo digno o trabajo decente incluye el respeto pleno a la dignidad humana del trabajador;
no existe discriminacién por origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicién
social, condiciones de salud, religién, condicién migratoria, opiniones, preferencias sexuales o
estado civil. En otras palabras, es el que coloca a las personas al centro, sin discriminacion.

El empleo digno o trabajo decente supone que todas las personas tengan oportunidades para
realizar una actividad productiva que aporte un ingreso justo, seguridad en el lugar de trabajo y
proteccion social para las personas trabajadoras y sus familias, que ofrezca mejores perspectivas
de desarrollo personal y favorezca la integracion social, que dé libertad a las personas para
manifestar sus inquietudes, organizarsey participar en las decisiones queinciden en suvida, y que
garantice la igualdad de oportunidades y de trato para todas las personas trabajadoras.*

El empleo digno o trabajo decente estd compuesto por tres elementos: empleo con futuro,
prestacionesy garantia de seguridad.'? Ademas, sintetiza las aspiraciones de las personas durante

11
12

https://www.trabajo.cdmx.gob.mx/trabajodecente

El Programa de Trabajo Decente de la OIT contempla cuatro pilares: — creacién de empleo, proteccion social, derechos en el trabajo y

didlogo social — que posteriormente se convirtieron en elementos centrales de la nueva Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible.
https://www.ilo.org/global/topics/decent-work/lang--es/index.htm
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su vida laboral. El trabajo decente permite cubrir las necesidades basicas de la persona
trabajadora y su familia, cumple con las prestaciones establecidas en la ley e incluye un salario
emocional, en el sentido de que atiende las necesidades del reconocimiento de las personas.

e El empleo digno o trabajo decente debe empoderar a las personas jovenes, incentivar su
autoestima y proporcionar herramientas para construir su proyecto de vida. Para ello es
importante que las juventudes se sientan parte de los procesos donde todas las personas
contribuyen al resultado final. Esto implica aprendery ejercer los valores del trabajo colaborativo
y establecer relaciones laborales basadas en la confianza. De esta manera es posible incentivar la
creatividad como carta de presentacion de las personas ante el futuro.

;Qué capacidades buscan las instituciones en las juventudes?

e Lasempresasy los empleadores buscan personas que tengan un proyecto de vida, les interesa la
responsabilidad social, lo que significa poner a la persona en el centro de cualquier actividad y
compartir estos fundamentos éticos.

e lasempresas no tienen la capacidad de crear todos los empleos que se necesitan en la Ciudad de
México, por lo que es necesario reforzar las opciones para el autoempleo y el emprendimiento, y
para ello es necesario aprovechar las oportunidades que ofrecen las nuevas tecnologias.

e Las juventudes requieren fortalecer las habilidades digitales del siglo XXI (organizacidn y analisis
de informacion, trabajo con equipos multidisciplinarios, conocimiento de recursos digitales,
idiomas (inglés) y habilidades blandas como las de comunicacién, adaptabilidad a los cambios
tecnoldgicos, etc.) y la disposicidn para aprender nuevos conocimientos (learnability).

¢ Qué retos enfrentan las personas jovenes en un empleo?

e La pandemia ha sido un punto de inflexion importante, pues tuvo y sigue teniendo impactos
diferenciados: por ejemplo, los jovenes LGBTTTI viven enorme discriminacién en el empleo y
recurren al autoempleo y al empleo informal.

e La transformacion de los estigmas y estereotipos hacia las juventudes por su aspecto
(perforaciones y tatuajes), su vestimenta (falda y tacdn obligatorio para las mujeres), sus
preferencias sexuales, o su pertenencia étnica (preferir a personas de tez blanca), es una tarea
colectiva que lideran las instituciones gubernamentales y las organizaciones civiles, pero que
también debe comprometer al sector privado.

e Para este propdsito es Util la capacitacion al interior de las empresas, reduciendo los costos
cuando se llevan a cabo acciones conjuntas. El Gran Acuerdo por el Trato Igualitario vincula al
COPRED de la CDMX con el sector empresarial.'®

e Otro reto es el de la poblacion de los centros penitenciarios. La mayoria es joven: 26 mil personas
con edades de entre 18 y 40 afios. El empleo digno no existe para las personas jovenes que han

13 . . .
https://www.copred.cdmx.gob.mx/comunicacion/nota/copred-renueva-el-gran-acuerdo-por-el-trato-igualitario-plataforma-de-

empresas-incluyentes
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sido privadas de su libertad ya que legalmente el propio sistema no contempla el empleo, sino
“actividades productivas”.

Las reglas de operacidn de los programas impiden que un empresario les ofrezca empleo (ni el
IMSS ni el ISSSTE permiten que se incorporen al trabajo remunerado). Esto impide a las juventudes
que han sido privadas de su libertad el acceso a servicios de seguridad social.

En general, el acceso a la seguridad social no esta garantizado para las juventudes. Esto se agudiza
cuando se trata de sectores discriminados como quienes viven con VIH o personas de la diversidad
sexual, e incluso por condiciones socioeconémicas.

Es indispensable generar propuestas de politicas piblicas para la empleabilidad de las personas
jovenes desde un enfoque interseccional que realmente tome en cuenta las desigualdades que
enfrentan.

La capacitacion y la certificacion de competencias laborales son dos areas de oportunidad, cuya
clave es la colaboracion multiactor, incluyendo las juventudes que buscan empleo, las instancias
que ofrecen capacitacion y/o certificacion y las empresas. Dichas areas pueden alinearse para
construir nuevas alternativas y sostenibles para el empleo digno o trabajo decente.

Principales reflexiones de la Mesa 2: Empleabilidad de juventudes con discapacidad y mujeres.

¢Qué significa para las mujeres jévenes y las juventudes con discapacidad tener un empleo digno?

El empleo digno es una condicidn indispensable para que las personas con discapacidad y las
mujeres jovenes puedan ser auténomas y desarrollar todo su potencial, en especial las madres
solteras.

Cuando se integra a las mujeres y a las personas con discapacidad al mercado laboral, se fomenta
el crecimiento de las empresas y de la sociedad.

¢Qué retos enfrentan las mujeres jovenes y jovenes con discapacidad en un empleo?

Algunas barreras sociales son:

o Ausencia de redes de apoyo para las labores de cuidado.

o Ladiscriminacion laboral y el incremento del despido de las mujeres embarazadas y el
acoso sexual en la Ciudad de México.

o Las limitaciones de movilidad en el servicio del transporte plblico para las personas con
discapacidad. Las mujeres jovenes también enfrentan barreras ante la violencia en los
trayectos al trabajo, viéndose obligadas a buscar rutas mas seguras, lo que implica una
mayor inversion de tiempo y dinero.

¢Qué tendria que pasar/cambiar para que las instituciones/ organizaciones o empresas representadas le

Migration
& Multi-Partner
W5 Trust Fund

ofrecieran mas empleo a mujeres y jovenes con discapacidad?
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e Un area de oportunidad es la sensibilizacion a las empresas en temas de la diversidad, los
beneficios econdmicos y las exenciones fiscales de la contratacion inclusiva como una inversién a
futuro. Es posible avanzar en el tema de la equidad y en la construccidn de una sociedad menos
capacitista.*

Principales reflexiones de la Mesa 3: Empleabilidad de juventudes en contexto de movilidad humana
en la Ciudad de México.

;Qué significa para las juventudes en contexto de movilidad humana tener un empleo digno?

e Elaccesoauntrabajo digno ademas de permitir sufragar gastos individuales y familiares, significa
obtener proteccion ante vulnerabilidades muy especificas para las personas en situacion de
movilidad, distintas a las que enfrentan las personas nacidas en México, por lo que obtener un
empleo se convierte en la mayor urgencia.

e A diferencia de otros grupos en situacion de vulnerabilidad, las juventudes en movilidad no
cuentan con redes de apoyo, lo que diluye los pocos esfuerzos que se hacen en la CDMX. Tampoco
existe una narrativa de apropiacién de sus derechos ya que no se les provee de informacién que
les permita garantia y proteccion.

e Elaccesoal empleoy al autoempleo es un derecho llave que permite a las personas en movilidad
acceder a servicios de salud, educacion, vivienda, e integrarse a la comunidad. Elempleo es la llave
para la asimilacion e integracion al pais de llegada.

e Unempleo digno debe ser formal, con salario suficiente, con seguridad social, cuenta de bancoy
otros beneficios sociales que fortalezcan a una persona que no es originaria de la CDMX, o que
viene de otro pais, para salir adelante con sus familias. Pero ello requiere de un compromiso tanto
del sector privado como del gubernamental.

e El empleo digno de las juventudes en contexto de movilidad humana implica desarrollo
comunitario dentro de las oportunidades de empleo, asi como la proteccion ante el desempleo.

;Qué retos enfrentan las juventudes en contexto de movilidad humana para acceder a un
empleo?

e Las limitantes para las personas en situacién de migracién que buscan un empleo son variadas:
documentacion, capacitacion, vinculacion.

e Laintegracion alas comunidades es fundamental, ya que de eso depende que las familias puedan
acceder a otros derechos y no sean discriminadas. Es fundamental promover espacios de
convivencia.

El capacitismo es una forma de discriminacion o prejuicio social contra las personas con discapacidad. También puede conocerse como

discriminacion de la discapacidad, capacitocentrismo, fisicalismo (en el caso de la discriminacion por una diferencia fisica) u opresion de
la discapacidad. https://es.wikipedia.org/wiki/Capacitismo
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e Destaca como una de las principales barreras la narrativa vinculada con el acceso a un empleo a
personas extranjeras y la supuesta reduccion de oportunidades laborales para las personas
nacidas en México.

e Un area de oportunidad es promover en las empresas y en la sociedad el alto compromiso de las
personas en movilidad, que al encontrar condiciones laborales dignas, tienden a permanecer en
la comunidad receptora.

e Otraeselaccesoalainformacion sobre el acceso al empleo, incluyendo el conocimiento sobre los
tipos de contratacion laboral y sobre el sistema tributario mexciano.

e Otro reto para la integracion de las personas en condiciones de movilidad son las limitaciones
legales dentro de las cooperativas sociales en México.

;Qué tendria que pasar/cambiar para que las instituciones/organizaciones/empresas representadas en la
mesa les ofrecieran mas empleo a las juventudes en contexto de movilidad humana?

e Los propios empleadores pueden brindar mayor y mejor acompafiamiento a las personas
trabajadoras migrantes para el proceso de alta en el Servicio de Administracién Tributariay en los
servicios bancarios.

e Esimportante la articulacion estratégica entre los actores del territorio para que las personas en
movilidad humana tengan acceso a oportunidades laborales en condiciones no discriminatorias.
Estas vinculaciones deberian centrar su atencién en el derecho a la identidad, el acceso a la
documentaciény la capacitacidon constante de las personas en contextos de movilidad humana.

e Elmayorreto en términos de politica publica es la invisibilidad de las personas en movilidad estén
en las agendas del sector privado, en las instancias certificadoras y en los programas publicos de
inclusion.

e Elmayor reto en términos de vinculacién al finalizar el proceso de capacitacidn y certificacion, es
el seguimiento y trabajo coordinado entre las instituciones gubernamentales y el sector privado
para integrar a las personas jovenes a sus centros de trabajo.

e Es importante impulsar alianzas con diversas organizaciones y agencias internacionales para
ampliar la sensibilizacion y la informacién dirigida a las entidades empleadoras y a las juventudes
para eliminar las barreras, econémicas, sociales, educativasy de otro tipo, que les dificulta acceder
a un empleo digno. Se necesita una campafia permanente de sensibilizaciéon que combata la
estigmatizacién y la discriminacién laboral.

e Las personas representantes de las empresas y de consultorias empresariales consideraron
importante suscribir convenios con universidades y organizaciones empresariales para impulsar
la vision empresarial de las juventudes. Asimismo, mencionaron que las empresas tendrian que
vincularse con las comunidades y, desde ahi, construir programas de formacién para que sus
empleados tengan una perspectiva integral.
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Acciones implementadas desde el sector publico para la empleabilidad juvenil.

Las principales acciones son la firma de convenios, la oferta de capacitacién y certificacién, créditos y

financiamiento, y las iniciativas de informacién y sensibilizacion.

Convenios

La SEDECO tiene convenios con Samsung, Mercado Libre, Huawei y Amazon para apoyar el empleo
juvenil.

La Instancia Ejecutora del SIDH de la CDMX trabaja con el INJUVE para vincular a las personas en
movilidad humana con el programa de economia social.*®

El ICAT CDMX tiene un convenio con el Sistema de Desarrollo Integral de la Familia (DIF) de la
Ciudad de México para ofrecer capacitacidon a personas en situacion de vulnerabilidad, tanto de
manera presencial como a distancia.

Capacitacidén y certificacion de competencias

ELICAT CDMX cuenta con 1,2000 alternativas de capacitacion (desde aspectos muy técnicos, hasta
inglés, hojas de calculo, etc.) para y en el empleo, con opciones gratuitas y otras con costo. Se
ofrecen en tres modalidades: en linea, presencial e indirecta.

La certificacion de competencias laborales del ICAT CDMX tiene validez oficial.

El ICAT CDMX cuenta con servicios de consultoria dentro de las empresas, para atender diversos
tipos de necesidades formativas.

También dispone de becas para certificar a las mujeres en sectores no tradicionales como las
energias renovables: paneles solares, sistemas de captacion de agua de lluvia, disefio,
mantenimiento y ventas de tecnologias limpias.*®

Créditos y financiamiento

La SEDECO otorga apoyos para personas emprendedoras y créditos para el autoempleo (apoyos
para emprendedores, incubadora de empresas, impulso a empresas creadas por jévenes, etc).

El gobierno federal desarrolla el programa Jovenes Construyendo el Futuro para que las personas
puedan adquirir conocimientos y experiencia laboral a cambio de un apoyo econémico, en alianza
con diversos tipos de empleadores, como empresasy organizaciones civiles.

La CDMX otorga las Becas Benito Juarez, dirigidas a evitar la desercién escolar.

Alianzas, informacién y sensibilizacién

ElGran Acuerdo por el Trato Igualitario (GATI) de COPRED es una plataforma en la que las empresas
se vinculan voluntariamente para revisar sus normasy procedimientos internos a fin de identificar

1Shttps://sidh‘cdmx.gob.mx/storage/app/media/Docs/Diagnosticos/DlAGNOSTICO—PERSONASJOVEN ES__SARScov2.pdf

16 https://www.icat.cdmx.gob.mx/
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opciones de capacitacidn y recibir recomendaciones. Se busca generar buenas practicas laborales
que redunden en un trato igualitario y no discriminatorio hacia personas con vulnerabilidades,
incluyendo a personas en situacion de movilidad humana. Ademas cuenta con una plataforma en
la que las empresas se vinculan voluntariamente para revisar sus normas, reglas, con el fin de que
la institucion pueda brindarles capacitaciones y recomendaciones para generar buenas practicas.
La pagina de Racismo.mx tiene una bolsa de trabajo para personas racializadas.'”

Acciones que actualmente realizan las instituciones representantes del sector privado.

La Alianza por la Responsabilidad Social Empresarial tiene convenios con las universidades y
organizaciones empresariales para que las personas jovenes tengan una vision emprendedora
desde la universidad.

AliaRSE busca que las empresas se vinculen con la comunidad para que las personas jévenes que
recién se incorporan al mercado laboral, reciban un acompafiamiento para generar planes de
desarrollo integral que respondan a las necesidades de las empresas, atendiendo también a las
necesidadesy el contexto y dignificacion de las personas trabajadoras.

El Programa Empresa Comprometida con la Empleabilidad de Fundaciéon ManPowerGroup apoya
a grupos de atencidn prioritaria para capacitarlos y ayudarlos a obtener un empleo, se dirige
principalmente a personas que no cuentan con experiencia laboral previa.'® Uno de los objetivos
de este programa es dar primeras oportunidades a quienes no tienen experiencia.

Acciones que actualmente realizan las organizaciones civiles y los organismos internacionales.

Con las juventudes

SERAJ A.C., JCC A.C. y Habitajes ofrecen capacitacién y certificacion de competencias laborales,
los tres son beneficiarios de la ayuda a terceros de la Delegacion de la Unidn Europea en México a
través de JuventusMX. Dichas organizaciones cuentan con programas de capacitacion técnicay de
desarrollo psicoemocional.

El programa “Jovenes con Rumbo” que operan SERAJ A.C'y JCC con apoyo de YouthBuild México,
tiene como objetivo ofrecer alternativas a personas jovenes que residen en localidades afectadas
por la violencia y la delincuencia para que no se involucren en actividades ilicitas, violentas o en
conflicto con la ley. A través de este programa se ofrece a las juventudes alternativas de educacion
y empleo.”

Casa de la Sal A.C. ofrece capacitacion a las empresas y otros espacios laborales para el trabajo
digno a personas que viven con VIH. Esta iniciativa incluye un diagndstico de necesidades de

17

WWW.racismo.mx

18 https://www.manpowergroup.com.mx/sustentabilidad/fundacion-manpowergroup/alianzas-y-convenios

19 https://youthbuildmexico.org/jovenes-con-rumbo/
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capacitacion y el servicio de pruebas rapidas para la deteccion oportuna del VIH, con el fin de
mejorar sus condiciones de empleo.?

Habitajes implementa un modelo de emprendimiento que nace en Los Angeles a partir de un
contexto de violencia y terapia con poblaciones indigenas en la CDMX.

Con las empresas

Las organizaciones participantes en este espacio de didlogo hubo varias que cuentan con
programas dirigidos a sensibilizar a las empresas para transformar practicas discriminatorias.

Un ejemplo es el de la Alianza de Jovenes con Trabajo Digno, red nacional cuyo Decdlogo para la
Inclusién Laboral de Jovenes promueve que las entidades empleadoras abran oportunidades
laborales para quienes se encuentran en particular situacion de desventaja.?

Organismos multilaterales

El Programa “Construccion de capacidades en Santiago y Ciudad de México para fortalecer la
integracion socioeconémica de personas migrantes y refugiadas a través del acceso al trabajo
decente, medios de vida sostenibles y didlogo social” se implementa de manera conjunta por la
OIM, la OIT y ACNUR, en estrecha colaboracién con la Secretaria de Inclusién y Bienestar Social y
la Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo de la Ciudad de México.

La OIT trabaja en colaboracion con la Secretaria del Trabajo y Prevision Social y con el Servicio
Nacional de Empleo para canalizar a las personas que buscan trabajo, para lo cual publican las
ofertas laborales por estado y a nivel nacional para que las personas puedan localizar las
oportunidades cercanas al lugar en el que se ubican.?

La OIM ha instaurado ventanillas informativas para canalizar a las personas en movilidad humana
a las instancias que correspondan.

La OIM busca sensibilizar al sector privado y colaborar con agencias internacionales para detectar
necesidades, localizar oportunidades de capacitacién y vincular ambas con oportunidades
laborales.

ACNUR cuenta con un programa de reintegracion laboral dirigido a personas migrantes que se
encuentran a la espera de recibir respuesta a su solicitud de asilo.

ACNUR ofrece capacitacion laboral que responda a las necesidades de trabajo del lugar donde las
personas en movilidad humana se encuentran (principalmente el centro y sur de México). En este
programa alrededor del 70% de los beneficiarios son gente joven, quienes reciben apoyo para
buscar y pagar vivienda, atender a las infancias que se encuentran en transito, y les apoyan para

20 https://www.casadelasal.org.mx/invihsibles

21 . L
https://www.jovenescontrabajodigno.mx/decalogo

22 https://mexico.iom.int/es/migracion-laboral-y-alianzas-con-sector-privado

23htt s://help.unhcr.org/mexico/2021/10/28/conoce-el-programa-de-integracion-para-personas-refugiadas-y-sus-familias/
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integrarse a las comunidades donde se encuentran. A través de este programa se han reubicado
alrededor de 20.000 personas, se han creado aproximadamente 20 empresas nuevas
(principalmente cooperativas para las personas en movilidad humana) y se considera el programa
mas importante de ACNUR para la integracion de las personas migrantes y refugiadas.

Conclusiones del primer espacio de dialogo.

El primer didlogo demostré el interés y el compromiso multiactoral en la CDMX por la empleabilidad de las
juventudes en situacion de vulnerabilidad. Se logré instalar un espacio de didlogo horizontal donde las
juventudes fueron las protagonistas de sus propios procesos. Las juventudes transformadoras
contribuyeron como representantes de la poblacion jéven, como moderadoras, facilitadoras y como
panelistas, guiando las conclusiones y aportando ideas e iniciativas en cada una de las mesas de trabajo.

Dentro de los principales resultados del primer espacio de didlogo, se encuentra la disposicion de continuar
participando para generar propuestas y compartir acciones a favor de las juventudes. En espacial crear
redes entre empleadores, organizaciones de la sociedad civil, organismos internacionales y gobierno que
generen oportunidades de empleo libres de discriminacién para mujeres, personas con discapacidad y en
contextos de movilidad humana.

El liderazgo y frescura de las juventudes dieron el sello de identidad al primer espacio de didlogo en 2022,
el cual continud en los siguientes tres espacios.

25
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2do Espacio de Dialogo.

IMPULSO A LA ECONOMIA SOCIAL EN LA
CIUDAD DE MEXICO.

Fecha

26 de mayo de 2022

Modalidad

Presencial en el Instituto de Investigaciones José Maria Luis Mora

Participantes

57 personas, de las cuales 22 pertenecen a organizaciones de la sociedad civil, tres a
cooperativas, cuatro empresas, 16 personas funcionarias publicas, un representante de la
academia, un organismo Internacional y 10 juventudes transformadoras.

Objetivos

e  Conocer experiencias reales para la construccién y fortalecimiento de empresas
sociales y solidarias en la CDMX, e identificar necesidades, desafios y oportunidades.

e  Compartir las opciones que las instituciones, organizaciones, colectivos y empresas
presentes en el espacio de didlogo ofrecen a las juventudes en la CDMX.

e Identificar oportunidades concretas de apoyo y financiamiento a partir de la oferta
disponible en cada institucidn participante en el evento.

e  Construir propuestas concretas para apoyar a empresas sociales y solidarias en la
CDMX.

Participantes en el panel

Jazmin Martinez, juventud transformadora y egresada de JuventusMX; Diana Alarcén, Titular
de la Coordinacidn General de Asesores y Asuntos Internacionales de la Jefatura de Gobierno
de la Ciudad de México; Juan Manuel Martinez Louvier, Director General del Instituto Nacional
de Economia Social (INAES); Pierre Delord, Coordinador del Proyecto Ciudades de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT); Ledn Prior, Vicepresidente de COPARMEX Ciudad
de México.

Instituciones participantes en
las mesas de trabajo (en orden
alfabético)

Casa de la Sal A.C. / Centro Nacional de Investigacion y Desarrollo de Empresas S.C (CENIDE) /
Cooperativa SIMAyC / Coordinacién General de Asesores y Asuntos Internacionales del
Gobierno de la Ciudad de México (CGAAI) / Centro de Estudios y Acciones sobre el Espacio
Publico (Habitajes) / Centro de Innovacién y Cultura Ambiental A.C. (CICA) / Confederacion
Patronal de la Republica Mexicana de la Ciudad de México (COPARMEX) / Consejo para Prevenir
y Eliminar la Discriminacién de la Ciudad de México (COPRED) / Cooperativa Bioflora /
Fundacién ProEmpleo / Instituto de Capacitacion para el Trabajo de la Ciudad de México (ICAT)
/ Instancia Ejecutora del Sistema Integral de Derechos Humanos (SIDH) / Iniciativa Ciudadana
para la Promocidn de la Cultura del Didlogo A.C. (ICPCD) / Instituto de la Juventud de la Ciudad
de México (INJUVE) / Instituto de Investigaciones Dr. José Maria Luis Mora / Instituto Nacional
de la Economia Social (INAES) / Jovenes Constructores de la Comunidad A.C. / Organizacion
Internacional de las Migraciones México (OIM) / Organizacién Internacional del Trabajo México
(OIT) / Pentafon / Programa Casa Refugiados (PCR) / Planeta Cero / Red Global de Jévenes
Oportunidad en la Ciudad de México (GOYN CDMX) / Secretaria de Desarrollo Econémico de la
Ciudad de México (SEDECO) / Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo (STyFE) / Servicios a
la Juventud, A.C. / Subsecretaria del Sistema Penitenciario de la Ciudad de México / Sociedad
en Movimiento A.C. / Unidn Social de Empresarios de México, Ciudad de México (USEM) /
YouthBuild México

Juventudes transformadoras y
facilitadoras de las mesas de
trabajo

Alan Sanchez, Ana Cecilia Garcia, Angélica Herndndez Montes, Emmanuel Avalos, Erik Riojas,
Estela Melchor, Jairo Aranda, Jazmin Martinez, Luis Sosa.
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Principales reflexiones del primer panel
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Los esfuerzos para la creacion de empleos confluyen diversos factores como la estabilidad
macroecondmica, la seguridad publica, la certeza juridica, la inversion, reglas adecuadas para la
contratacidn, capacitacion e incentivos de la fuerza laboral, entre otras.

Es fundamental que coincidan e interactden un conjunto de instituciones publicas y actores
privados, asi como las personas trabajadoras jovenes para generar una cultura del
emprendimiento, una mentalidad colectiva que privilegie la voluntad de hacer, contribuir y
construir a través de la articulacion institucionaly generar las condiciones para la interaccidny la
suma de esfuerzos.

La politica publica de fomento a la economia social y solidaria es, precisamente, una cultura
compartida en torno a la cual se busca construir colectivamente, y que por tanto es indispensable
darla a conocer. Conformar una cultura compartida requiere de valores, pero también de
instrumentos que pongan en accidn tales valores. Es necesario que las personas sepan que se
puede generar un tipo de economia mas eficiente que conserve las utilidades que genera dentro
del pais y dentro de la comunidad.

El reto es que la economia solidaria se arraigue y sea la predominante, para ello es necesario
contrarrestar el sistema actual que privilegia la ganancia por encima de cualquier sentido social.
La mayoria de la gente desconoce qué es la economia social y por lo general asocia este término
con la elaboracién de productos artesanales.

La tarea a futuro es fortalecer las alianzas y nodos con universidades e instituciones, todas
trabajando en la economia social y el cooperativismo de tal modo que las personasy las empresas
se unan. Que resulten ejemplos atractivos con los que se extienda el mensaje de que la economia
social puede ser para todas las personas.

La economia social es una filosofia econdmica y de vida porque implica la asociacion de personas
que voluntariamente producen, lo que representa una alternativa al individualismo y al consumo
desmedido. Asimismo es una filosofia que abre oportunidades a quienes tradicionalmente han
sido excluidos del modelo econémico dominante.

Las personas que se involucran en iniciativas de economia cooperativa, carecen de la informacion
y formacion necesaria para tener éxito. Es de la mayor relevancia identificar las necesidades de
capacitacion de las cooperativas y hacer accesibles los conocimientos necesarios.

Entre los retos del modelo de economia social y solidaria se encuentra la brecha de género y la
informalidad laboral, por lo que es necesario desde el inicio desarrollar acciones que prevengany
eviten la discriminacidn, y que garanticen el acceso a las prestaciones sociales.

Un area de oportunidad es el impulso de esquemas de desarrollo inclusivos y sostenibles en el
tiempo a pesar de los cambios de administracidn en el gobierno, preservando el estado de derecho
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como incentivo para conservar a los grandes capitales dentro del pais. Otra drea de oportunidad
es lainnovaciony la insercion de las empresas mexicanas en el mundo digital.

Es necesario promover los derechos laborales, la seguridad y salud en el trabajo y la equidad de
género en las empresas sociales, puesto que la empresa social debe avanzar, promoverse y
fortalecerse sin descuidar estos aspectos.

Ademas es indispensable que todos los actores involucrados se articulen para sumar esfuerzos 'y
asegurar que las iniciativas que se emprendan también cuenten con los recursos para estabilizarse
y crecer. La nueva conversacion sobre la economia social y la innovacion debe darse en un marco
de confianza donde de manera colectiva se busque resolver los problemas que nos afectan en lo
comun.

Finalmente, un drea de oportunidad a largo plazo es la creacion de un sistema financiero para la
economia social.

Principales reflexiones de la Mesa 1: Protagonismo econémico que construye alternativas: empresas
sociales y solidarias.

o
?

W5 Trust Fund

¢Qué retos y oportunidades hay para las personas jovenes cuando deciden emprender en la CDMX?

¢;Cuadles son los factores de éxito o de fracaso para los emprendimientos?

Si bien en la CDMX se concentra una amplia gama de oportunidades para los emprendimientos de
economia social y solidaria (recursos, programas, apoyos, financiamiento, capacitacion y redes);
el principal desafio es la competencia y la vision utilitarista, lo que lleva a una falsa percepcion de
que el emprendedurismo llevara al éxito y a ganar mucho dinero.

La economia social y solidaria implica constancia, iniciar un camino que no es facil ni inmediato y
cuyo principal valor es el bien comun, incluyendo la ecologia y la sustentabilidad del planeta. Si
esto no se toma en cuenta, es probable que las y los emprendedores juveniles fracasen en su
intento.

Los recursos disponibles para el emprendedurismo en la CDMX deben estar ordenados y
coordinados, no dispersos, por lo que es indispensable la articulacion entre las instituciones clave.
Es importante que la oferta programatica y presupuestal que ofrecen las instituciones en la CDMX
se articulen en una estrategia integral.

Un area de oportunidad es la colaboracién y articulacién entre el gobierno, la iniciativa privada y
las universidades para preparary formar a las juventudes, acompafiarles, guiarles en su insercion
al mercado laboral.

El mayor reto se encuentra entre los emprendedurismos de poco valor agregado que requieren
vinculacién con sectores de alto valor agregado como los sectores santuario (transporte de
autocarga, hotelero, agricola, restaurantero, digital, bancario, telecomunicaciones, construccion,
farmacéutico y en general el sector de la salud, agroquimico, turismo, transporte a través de
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aplicaciones digitales) y promover tanto el financiamiento inicial como el acompafiamiento en la
etapa de consolidacion.

Mesa 2: Empresas que abren oportunidades de empleabilidad a las juventudes: hacia un “sello de
calidad”.

o
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W5 Trust Fund

¢ Qué retos y oportunidades hay para las empresas en la bisqueda y promocion de opciones de

empleabilidad de las juventudes en la CDMX?

En Malasia establecieron Zonas Econdmicas Especiales. En alianza con empresas se capacita a las
personas trabajadoras con la finalidad de que se integren rapidamente al mercado laboral de
acuerdo con las necesidades del momento. Esta podria ser una iniciativa innovadora para México,
por ejemplo en el Centro de Desarrollo e Innovacién Tecnoldgica Vallejo, donde se podrian brindar
estas capacitaciones.

Un desafio es la falta de permanencia en el empleo, lo que representa un costo para las empresas
que capacitan a sus trabajadores. En Alemania se ha instaurado un modelo dual de formacion para
diferentes industrias. Este modelo consiste en un dia de capacitacion por cuatro dias de trabajo
dentro de las empresas, de este modo se asegura que la formacion responda a las necesidades del
mercado.

En México la mayor parte del sector privado esta integrado por pequefias y microempresas. Entre
los retos se encuentran la falta de experiencia, de capacitacion y la alta rotacién laboral en las
juventudes.

Es fundamental generar alianzas entre diversos sectores ya que las empresas después de la
pandemia estan luchando por sobrevivir en un contexto econémico adverso.

También es fundamental identificar a las juventudes que necesitan mas apoyo y construir de
manera conjunta, un modelo de negocios que genere oportunidades rentables y fortalezca las
cadenas de valor en México.

El gran reto es emplear a jovenes indigenas y de la diversidad sexual. Es necesario identificar
prioridades respecto a las juventudes que se desea incorporar al mercado laboral ya que algunos
de ellos ya cuentan con sus propios cddigos sociales, educativos y econdmicos. Por esta razén es
preciso ubicar qué juventudes necesitan mas apoyoy ayudar a las empresas para que puedan abrir
oportunidades de empleo dirigidas especificas. Sin embargo, no se puede esperar que este
proceso lo realicen Unicamente las empresas, se requiere de acciones articuladas.

El factor innovacién debe ir por delante. Metodologias como la ISO 56000 sobre gestidn de la
innovacion ayudan a integrar a los sectores econdmicos en la era digital.

Quedan algunas preguntas pendientes ;Como insertamos a los jovenes en empleos que tienen
altas cargas de trabajo y pocos ingresos? ;Cémo hacemos para estrechar las cadenas de valor
dentro de las mismas empresas? Esta es otra conversacion que debemos tener.

Es tarea pendiente disefiar politicas econdmicas que incentiven el mercado solidario, empezando
con los aspectos tributarios y mejores condiciones para propiciar la inversion. Si se logra construir
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un entorno propicio, la estrategia mas importante para el desarrollo del capital y las empresas es
la innovacidn, que lleva a la insercidn de las empresas mexicanas en el mundo digital.

Mesa 3: Actores territoriales y la empleabilidad juvenil: iniciativas y acciones.

;Qué experiencias, iniciativas o acciones que se hayan implementado exitosamente en otro lugar se
podrian explorar en la CDMX para el impulso a la economia social?

GOVYN trabaja con personas jovenes entre 15y 29 afios que no tienen empleo o cuentan con un

trabajo precario, donde ha sido posible sumar esfuerzosy trabajar de manera colaborativa®

e JCCA.C. cuenta con el programa Jovenes con Rumbo con una visidn integral que busca gestionar
eltipo de trabajo que quieren los jovenes. En su experiencia no todas las personas jévenes quieren
ser empleadas. Reconocer este hecho permite generar opciones de capacitacion y habilidades
paraimpulsar elemprendedurismo o el cooperativismo. En la medida en que se prepare y capacite
a las juventudes para este tipo de emprendimientos y se logre el trabajo en equipo, se pueden
explorar opciones de empleabilidad que abran paso a la formalidad laboral.

e SERAJA.C. menciond que se requiere un acercamiento a las juventudes y conocer qué es lo que
quieren y pueden hacer para generar ingresos.

e El Sistema Penitenciario de la CDMX apoyd la idea de trabajar de manera conjunta gobierno,
sociedad civil y empresas. Sefialé que es fundamental detectar los empleos a los que los jovenes
quieren acceder e identificar la oferta de empleos para hacer una adecuada vinculacién. Ello
implica, en el caso de los jévenes que se encuentran dentro del sistema penitenciario y los que
estan por salir, prepararlos, capacitarlos y hacer las vinculaciones necesarias. Desde su
perspectiva, los empleadores requieren personal con conocimientos tecnoldgicos-digitales vy,
sobre todo, experiencia. Para adquirir estos conocimientos o habilidades recomendé que los
jovenes se formen en la red de una red de Puntos de Innovacién, Libertad, Arte, Educacién y
Saberes (PILARES) y en la plataforma del Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de
Competencias Laborales (CONOCER) vinculado al Sistema Nacional de Competencias, que es un
recurso del gobierno federal.

e En el sistema penitenciario las personas jovenes tienen acceso a mas de 200 cursos certificados
por CONOCER, asi como otras opciones que se han desarrollado en colaboracién con el ICAT y con
la Secretaria del Medio Ambiente de la CDMX.

e Existe una amplia oferta programatica y presupuestal para incentivar la participacion de las

juventudes en iniciativas de economia social, sin embargo es necesario que se articulen en una

estrategia integral y se difundan ampliamente. Sin embargo, persiste la desconexion entre los
programas, apoyos y acciones que ofrecen las instituciones gubernamentales y lo que las
juventudes desean o necesitan.

24 https://goynmexico.org/
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Respecto a los programas que implican la canalizacion de recursos financieros, créditos y
capacitacion, los esfuerzos deben sostenerse desde que inician los emprendimientos hasta su
consolidacién en el mediano y largo plazo.

Se identifico un area de oportunamente para vincular al COPRED vy al Sistema Penitenciario para
que las empresas que participan en el GATI integren a la poblacidn en libertad y generar sinergias
para que puedan ofrecer empleos a este sector de la poblacidn a partir de la capacitacién que
obtienen en el Sistema Penitenciario.

La IESIDH también puede fortalecer el trabajo articulado, los aprendizajes y esfuerzos de las
organizaciones de sociedad civil con perspectiva de derechos humanos.

Acciones implementadas desde el sector publico para la empleabilidad juvenil.

La STyFE cuenta con un programa y dos presupuestos para el apoyo a cooperativas a fondo
perdido: uno es para la creacion de cooperativasy el otro para cooperativas que ya estan creadas.?
En ambos casos el principal reto es lograr que las cooperativas permanezcan. Actualmente estan
trabajando con una red de mas de mil cooperativas en la CDMX, con ellas llevan a cabo una
caravana de cooperativas dos veces al mes.

El ICAT CDMX ofrece programas orientados a la economia social y, aunque no se dirigen
exclusivamente a las juventudes, la experiencia les ha mostrado que este sector es el mas
interesado. En su opinidn, es importante que los esfuerzos que hacen las instituciones y
organizaciones no queden aislados, sino que se articulen como un conjunto dentro de la economia
social. Ademas, en alianza con JuventusMX, brindan capacitaciéon que es considerada una
inversiony no un gasto.®

La Ley Federal del Trabajo establece que las empresas estan obligadas a capacitar al personal, por
lo que las actividades que desarrolla el ICAT son una oportunidad para cumplir con esta obligacidn
legal.

La Instancia Ejecutora de SIDH de la CDMX colabora en el programa Jévenes Unen al Barrio, junto
con el DIF y el INJUVE. Esta iniciativa consiste en acercar los programas que ofrece la CDMX a las
personas jovenes, especialmente de barrios marginales, para incentivar su participacion en
actividades deportivas y generar oportunidades laborales. Las juventudes que participan en este
programa se comprometen a seguir tomando clases, realizar actividades deportivas y hacer
trabajo comunitario. El disefio de este programa permite atender las diferencias y reconocer los
problemas especificos que enfrentan las personas jovenes de la Ciudad con una visién de
interseccionalidad.

2

https://trabajo.cdmx.gob.mx/programa_sociales_y_servicios/apoyo-para-el-desarrollo-de-sociedades-cooperativas-de-la-ciudad-de-

mexico
26

https://www.icat.cdmx.gob.mx/comunicacion/nota/inicia-capacitacion-la-segunda-generacion-del-programa-cosecha-de-1luvia-con-el-

proyecto-juventusmx
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e FONDESO ofrece financiamiento y apoyos a emprendimientos de pequenos y microempresarios.?’
En particular existe un programa dirigido a adolescentes de entre 12 y 17 afios que quieren iniciar
un emprendimiento econémico. Asimismo, cuentan con un programa de financiamiento para el
autoempleo en zonas de alta y muy alta marginacion, otro dirigido a mujeres empresarias, y
microcréditos para mujeres emprendedoras, entre otras alternativas. Varios de estos programas
se han llevado a cabo con el apoyo de la Unién Europea.

e El Sistema Penitenciario ofrece 200 cursos certificados por CONOCER, que seran ahora también
trabajados con el ICAT y con SEDEMA.

e Laimplementacion del GATI del COPRED busca que las empresas se comprometan a prevenir la
desciminacion y dar empleo a personas de sectores de la poblacidon con condiciones de
vulnerabilidad.

Acciones que actualmente realiza el sector privado y las cooperativas.

e Los miembros de COPARMEX CDMX ofrecen capacitacion, pero requieren la promocion de
ecosistemas para generar conversacion y generar alianzas entre los diferentes sectores

e La Cooperativa Bioflora promueve otros valores ademas en torno a la idea del bien comun, la
ecologiay la sustentabilidad del planeta.

Acciones que actualmente realizan las organizaciones civiles y los organismos internacionales.

e JCC A.Cy SERAJ A.C. en alianza con instancias como JuventusMX y Youth Build México, han
desarrollado diversos programas de capacitacion e integracion al mercado laboral, que se dirigen
a juventudes en situacion de vulnerabilidad.?

e PCRy Casa de la Sal A.C. promueven la contratacion inclusiva de personas en contextos de
movilidad humana y de personas que viven con VIH/SIDA, ademas de fomento al
emprendedurismo.

e GOYN CDMX cuenta con un plan de largo plazo de 5 afios, donde contempla el impulso a los
emprendimientos sostenibles.

e El Proyecto Ciudades impulsa actividades dirigidas a personas migrantes para que formen su
propia cooperativa y fortalezcan sus emprendimientos, para lo cual ofrecen capacitacion en
habilidades socio-emocionales, capacitacion financiera, inglés y conocimientos de marketing
digital. Estas Ultimas dreas demostraron su utilidad para abrir los mercados durante la pandemia,
por lo que deben intensificarse.? Ademas, OIT, OIM y ACNUR trabajan con el GATI de COPRED para
promover la contratacion inclusiva de personas en contextos de movilidad humana.

27
28

https://www.fondeso.cdmx.gob.mx/

https://www.jovenesconstructores.org/

29 https://mexico.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1686/files/documents/20211124-Proyecto%20Ciudades-1.pdf
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Conclusiones del segundo espacio de dialogo.

El segundo didlogo garantizd la participacion y voz de las juventudes transformadoras, generando
propuestas y rutas de accidon en cada una de las mesas de trabajo. Las juventudes presentes fueron muy
enfaticas al sefialar que quienes participen en la economia social y solidaria no lo deben hacer desde los
valores de la competencia, sino desde una mirada del bien comdn que genere riqueza, sin que ello implique
la explotacidn de las personas. Es urgente incentivar la innovacién en el emprendedurismo social para
“revivir” a las empresas después de la pandemia, de esta manera se podra ir aumentando poco a poco el
numero de personas empleadas.

33
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3er Espacio de Dialogo.

INTERCAMBIO CON EL SECTOR PRIVADO EN LOS
SECTORES ECONOMICOS "SANTUARIO"*® PARA
ABRIR OPORTUNIDADES DE EMPLEO DIGNOS E

INCLUSIVOS PARA LAS JUVENTUDES. X T

Fecha 14 de julio de 2022

Modalidad Remota

Participantes 77 personas: 25 representantes de OSC, 17 representantes de empresas, nueve servidores
publicos, dos integrantes de la academia, seis de organismos internacionales y 18 juventudes
transformadoras.

Objetivos e  Construir un panorama compartido de los sectores santuario en la CDMX.

Intercambiar ideas y experiencias para promover el empleo digno e inclusivo para
las juventudes, en especial los grupos considerados prioritarios.

e  Explorar alternativas para promover la contratacién de juventudes en el marco de
la reactivacion del empleo post COVID-19.

e Identificar oportunidades para incentivar la contratacion de juventudes en contexto
de movilidad humana residentes en la CDMX.

Participantes en el panel Yessica Alvarez y César Augusto German, juventudes transformadoras de JuventusMX; Homero
Mejia de la Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo (STyFE) de la CDMX; Miguel Gallardo,
Presidente de la Red AliaRSE; Tere Lanzagorta de GOYN CDMXy Pierre Delord de la OIT.

30 Algunos sectores identificados como “santuario” para la empleabilidad juvenil en la CDMX son el sector de transporte de autocarga,

el hotelero, el agricola, el restaurantero, el digital, el bancario, las telecomunicaciones, la construccion (principalmente smart buildings), el
farmacéutico y en general el sector de la salud, el agroquimico, el turismo, el transporte a través de aplicaciones digitales, por mencionar
algunos).
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Instituciones participantes en | Alianza Jovenes con Trabajo Digno / Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados
las mesas de trabajo (en orden | (ACNUR) / Aspen Institute México / Casa de la Sal A.C. / Centro de Estudios y Acciones sobre el
alfabético) Espacio Publico (Habitajes) / Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados (CINVESTAV) /

Centro Mexicano para la Filantropia A.C. (CEMEFI) / Centro Nacional de Investigacion y
Desarrollo de Empresas S.C (CENIDE) / Coordinacién General de Asesores y Asuntos
Internacionales del Gobierno de la Ciudad de México (CGAAI) / Comité Internacional de Rescate
México (IRC) / Confederacion de organizaciones en favor de la persona con discapacidad
intelectual (CONFE) / Confederacion Patronal de la Republica Mexicana de la Ciudad de México
(COPARMEX) / Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México
(COPRED) / Cooperativa Bioflora / Fundacién Coppel / Fundacién Mosaico Down / Fundacién
ProEmpleo / Instituto de Capacitacion para el Trabajo de la Ciudad de México (ICAT) / Instancia
Ejecutora del Sistema Integral de Derechos Humanos (SIDH) / Iniciativa Ciudadana para la
Promoci6n de la Cultura del Didlogo A.C. (ICPCD) / Instituto de la Juventud de la Ciudad de
México (INJUVE) / Jévenes Constructores de la Comunidad A.C. / Junior Achievement México /
La Magia de Hablar en Publico / Organizacidn Internacional de las Migraciones (OIM) /
Organizacién Internacional del Trabajo México (OIT) / Programa Casa Refugiados (PCR) /
Proyecto para el Fortalecimiento de la Integracion Local de Personas Refugiadas, Solicitantes
de Asilo y Migrantes en una Situacion Similar de Vulnerabilidad (PROFIL) de la Cooperacion
Alemana para el Desarrollo Sustentable en México / Red Global de Jévenes Oportunidad en la
Ciudad de México (GOYN CDMX) / Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo (STyFE) /
Servicios a la Juventud, A.C. / Sociedad en Movimiento A.C. / Unién Social de Empresarios de
México, Ciudad de México (USEM) / Universidad del Valle de México (UVM) / Viaje Chilango /
YouthBuild México

Juventudes transformadoras y | Abigail Lépez, Angélica Hernandez Montes, César Augusto German, Erik Riojas, Jazmin
facilitadoras de las mesas de | Martinez, Lizbeth Pineda, Maira Hernandez Maldonado y Yessica Alvarez.
trabajo

Principales reflexiones del primer panel

e Una de las consecuencias de la pandemia ha sido el desempleo. INEGI reporta que entre marzoy
abril de 2020 se perdieron 12.5 millones de puestos de trabajo. El grupo mas afectado ha sido el de
los jovenes entre los 15 y los 34 afios de edad, quienes perdieron 242 mil puestos de trabajo entre
marzo del 2020 y mayo del 2021.

e Algunas empresas tuvieron que bajar los sueldos para que las personas no perdieran el trabajo. En
otros casos las empresas cambiaron de giro y empezaron a introducir esquemas de tecnologia
digital para el mercadeo. Es en este rubro donde las empresas encontraron que los conocimientos
de las generaciones jovenes y la innovacion que traen consigo, son una posibilidad para salir
adelante frente a la crisis econdmica.

e El concepto de “jovenes oportunidad” retoma la voz y la expresidn concreta de las juventudes.®
Abrazar el concepto de jovenes oportunidad genera un cambio enorme al dejar de etiquetarles con
estigmas negativos como ninis, violentos o jovenes en riesgo. Estos estigmas son actos
discriminatorios que restan posibilidades a las juventudes para desarrollar sus vidasy aportarala

3 1https:// goynmexico.org/wp-content/uploads/2022/04/documento-goyn-digital.pdf https://youthbuildmexico.org/wp-
content/uploads/2022/04/Goyn-Mapa-de-Ecosistema-CDMX-VF.pdf
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sociedad. En nuestra sociedad urge un cambio de mentalidad para que los adultos vean de manera
diferente a las juventudes y valoren su potencial para su comunidad y para el pais.

Durante la pandemia, algunas personas jovenes empezaron a hacer videos para redes sociales
para ofrecer productos de venta en linea, comida a domicilio, etc. Entre las juventudes se tiene la
impresion de que este tipo de actividades deja mas que estudiar una profesion de cinco afios.
Ofrecer cursos de alto impacto como edicidén, marketing y otras herramientas digitales son clave
para que las juventudes hagan crecer mas rapido sus emprendimientos.

En el caso de las juventudes que tienen un nivel educativo precario, y que la pandemia de COVID19
les afectd alin mas. Las juventudes que terminaron la primaria o la secundaria tendran acceso a
un tipo de trabajo limitado y a un salario que no permitira una movilidad social ni romper el circulo
de pobreza.

Transformar este ciclo requiere un enfoque cooperativo y humanista. El Estado Mexicano debe
proteger y preparar mejor a las juventudes. La proteccion social y la educacion publica son el
patrimonio de aquellos que no tienen ningun otro bien, sin embargo se trata de un proceso que
[leva mucho tiempo.

A corto plazo se propone trabajar con el sector privado para anticipar las necesidades de la oferta
laboral. Paralelamente, impulsar el desarrollo de las competencias que necesitan las empresas en
aspectos técnicos y socioemocionales.

En el tercer didlogo cada una de las mesas compartié experiencias en la contratacién de juventudesy a

partir de ahi desarrollar propuestas para incentivar una mayor contratacion. Al ser un evento en linea, se
dividié a las personas asistentes en breakout rooms, donde dialogaron sobre las siguientes preguntas
detonadoras ;Qué buenos resultados o buenas practicas han tenido en la contratacién de juventudes? y

;Cuales son sus propuestas para asegurar la contratacion de juventudes?

Principales reflexiones de la Mesa virtual 1.
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La preparacion emocional y mental es tan relevante como la técnica para todas las juventudes,
sobre todo después de la pandemia por COVID 19.

Probots, emprendimiento juvenil de JuventusMx promueve dos proyectos, uno de robética y otro
educativo. En ambos ha contratado juventudes y constatd que con frecuencia enfrentan retos de
comunicacion y otras habilidades blandas. De igual manera ha notado la necesidad de mayor
sensibilizacidén ante los estigmas en otros empleadores y que obstaculizan la contratacion de
personas jovenes.

Para incentivar la contratacion, las juventudes transformadoras mencionaron la enorme
discrepancia que existe entre las expectativas educativas y la realidad laboral se propuso
incrementary hacer efectivas las practicas profesionales e impulsar mayor capacitacion en temas
fiscales y contables, uno de los principales retos que enfrentan las juventudes cuando se integran
al mercado laboral.

36
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e INJUVE trabaja con proyectos para la inclusion juvenil, acompafiando a las juventudes en en
procesos educativos y laborales desde una perspectiva de no discriminacion y el respeto a los
derechos. Identifica como un factor clave la alianza y comunicacién entre los sectores privado,
publico y sociedad civil. Propone seguir fomentando espacios de didlogo que amplien la oferta en
capacitacion técnica y educativa para las juventudes.

e ICAT CDMX recomendd no centrarse sélo en el desarrollo de habilidades técnicas, que pueden
adquirirse mediante la experiencia laboral, sino enfatizar la capacitacién de habilidades blandas
como la resolucién de problemas y el habla/escucha activa como habilidades indispensables para
un buen desempefio laboral.

e JCCA.C. se sumé a promover la educacion emocional como una herramienta para erradicar la
estigmatizacién de las juventudes.

e COPARMEX CDMX propuso que la educaciéon formal incorpore tutorias integrales y sustituir la falta
de experiencia con certificaciones, para lo cual es importante visibilizar lo que hace el Centro
Nacional de Certificacion y Acreditacion.

e Sobre la crisis de contratacidn en el sector transporte, COPARMEX CDMX identific un drea de
oportunidad en materia de certificacion y contratacién, un campo abierto que aln no llama tanto
la atencidn de las personas jovenes.

e LaOIT promueve contrataciones en el sector transporte, retine a las cdmaras de comercio, centros
de capacitacién, gobierno y organizaciones civiles para analizar en conjunto las habilidades que
demanda el mercado laboral. La idea es capacitar en funcién de la demanda y en competencias
clave 32 El propésito de estainiciativa es vincular a los jovenes con las necesidades de las empresas
que los pueden contratar. De esta manera se logra que las juventudes estén motivadas con la
seguridad de que al finalizar su capacitacion podran acceder a un empleo digno formal y
remunerado.

e COPARMEX CDMX se ha tratado de acercar a las instituciones educativas para estrechar los
vinculos entre la oferta educativa y la demanda laboral. Sin embargo, todos estos esfuerzos
dependen de que las juventudes encuentren su vocacidn, se preparen y tomen decisiones de vida.

e CENIDE ofrece asistencia técnica para contrataciones y programas de becas.*® En su experiencia
han sido iniciativas exitosas que incentivan el buen desempefio laboral de juventudes que no
habian sido capacitadas previamente, logrando una mayor permanencia laboral.

e CENIDEsesumd alapropuestade que la escuela fomente la experiencia laboral y que las empresas
también cuenten con programas de capacitacién. Considerd que el compromiso debe ser mutuo
y que para ello las empresas deben dar confianza y sentido de pertenencia a las juventudes, lo cual
no seria muy dificil considerando la experiencia que tiene la iniciativa privada en incentivar el
crecimiento profesional de su personal hacia niveles gerenciales.

2 . .
www.tyt.com.mx/nota/canacar-promueve-capacitacion-de-migrantes-para-ser-operadores

3 https://cenide.com.mx/
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e Youth Build México ofrece opciones flexibles para que las juventudes concluyan la preparatoria
mediante una red de escuelas de segunda oportunidad instaladas en ocho regiones de la zona
metropolitana de la CDMX. El modelo acompafia a las personas jovenes a superar las barreras
relacionadas con su nivel educativo, se les forma para el trabajo y les permite tener su certificado
de preparatoria para poder encontrar mejor trabajo.

e JCCA.C. proponeimpulsar el acompafiamiento emocional a las juventudes.

Principales reflexiones de la Mesa virtual 2.

e COPARMEX CDMX mencion6 como buena practica del empresariado la definicidn clara del perfil y
las funciones de las personas que necesita contratar.

e COPRED refiri6 al compromiso y verificion de la no discriminacion en las empresas. Es importante
queen los procesos de seleccién de personal se priorice el perfil requerido por la empresa sin hacer
diferencias subjetivas respecto a edad, género, apariencia fisica, pertenencia étnica, condiciones
econdmicas, de salud u otras caracteristicas.

e COPRED sugiere vincular a las empresas con organismos de la sociedad civil para que ayuden a las
entidades empleadoras a mejorar sus normativas y enfoque a la diversidad. Resalta la necesidad
del trabajo con las cdmaras empresariales, sobre todo para que la practica de la no discriminacion
perme tanto a las empresas trasnacionales como a las pequefias, micros y medianas empresas.

e SERAJA.C.recordd el Decdlogo de Buenas Prdcticas e Inclusion Laboral* en el marco de la Alianza
Jévenes con Trabajo Digno. Sefiald que las mujeres jovenes encuentran mas barreras para acceder
a un empleo, sobre todo cuando tienen a su cargo las tareas de cuidado. Por esta razdn propuso
que las empresas pueden hacer un mayor esfuerzo por colocar a las personas en el centro y
considerar dentro del ambito laboral espacios para guarderias, lactancia, licencias de maternidad
y paternidad.

e Lasjuventudes migrantes también enfrentan dificultades para acceder a un empleo. La OIM junto
al Instituto Nacional de Migracidn informa a las empresas sobre las condiciones del trabajo regular
y formal de las personas en movilidad humana en México.*

e LaCooperacion Alemana junto al Sistema Nacional de Empleo, la OIT y el ACNUR han disefiado un
micrositio en internet para las personas migrantes e invita a involucrar a mas organizaciones para
hacer la plataforma mucho mas inclusiva.

e ACNUR recomienda trabajar en la sensibilizacion a las empresas: las politicas en temas de
violencia, micromachismos, etc. como parte de un proceso continuo y permanente.*

34htt[)s:/ /www.jovenescontrabajodigno.mx/post/presentaci%C3%B3n-del-decalogo-de-buenas-pr%C3%A 1 cticas-para-la-
inclusi%C3%B3n-laboral

35 https://mexico.iom.int/es/empleadores-del-mundo-lideres-de-futuro

36 https://www.acnur.org/colaboradores-del-sector-privado.html

38

:";' Migration .iﬁ'“

& Multi-Partner T

,USEM COPARMEX"
W, Trust Fund e )

I OF MEAKTO CIUDAD DE MEXICO

sociedud en_
B movlr?_mo




o - o
o3t Q/’
MK
,)U(/ ms L-"“ o o
en W L
6 O GOBIERNO DE LA Financiado por
) CIUDAD DE MEXICO la Unién Europea

IRC resalta que no existe un mecanismo general para gestionar a la juventud en el empleo y
analizar los procesos y los cambios en las organizaciones. Aqui hay una ventana de oportunidad.

Principales reflexiones de la Mesa virtual 3.

El Plan Global de Sustentabilidad de Fundacién ManpowerGroup prepara a las juventudes para
que se integren al mercado laboral.>” Entre los principales resultados se encuentra la eliminacion
de etiquetas que ubican a las juventudes como irresponsables o sin experiencia. Los programas de
ManpowerGroup integran a las personas jovenes como becarias o en capacitaciones de dos a tres
meses. Pasado este lapso de tiempo se les asignan responsabilidades. El resultado que se obtiene
generalmente es satisfactorio, porque las empresas que aplican el modelo abren oportunidades a
las juventudes que inician su vida laboral.

Fundacion Manpower tiene clientes interesados en implementar estrategias de diversidad e
inclusion, dentro de las charlas con los empleados enfatizan que los jovenes sin experiencia
pertenecen a los grupos de atencién prioritaria y preparan a las juventudes en las dreas que
necesita el empleador (por ejemplo en el idioma inglés).

COPARMEX CDMX ha tenido buenos resultados mediante la celebracion de convenios con las
universidades y la industria farmacéutica para que los jovenes accedan a las practicas
profesionales. Si bien se requieren perfiles muy especializados, estas juventudes han logrado
obtener un puesto en la industria cuando terminan sus estudios.

La Unidn Social de Empresarios de México relatd una buena practica formativa de juventudes que
va desde el impulso de lideres sociales hasta la formacidn a niveles gerenciales. Esta experiencia
se enmarca en su participacion con el programa federal Jovenes Construyendo el Futuro.®

USEM encauza tanto las habilidades de las juventudes como las de las entidades empleadoras. Se
disefié un proyecto especifico permitiendo crear un camino de desarrollo para una verdadera
experiencia de desarrollo profesional a través de coaches que contribuyen al cierre de brechas y
brindan acompafiamiento para el desarrollo integral de las juventudes en el programa. Esto
permite que los socios empleadores pasen de una visién de las personas jovenes como un
colaboradores gratis, a verles como personas que requieren acompafiamiento para su desarrollo
laboral. USEM invierte el primer afio en cursos de formacién, donde las juventudes participan en
cursos, talleres y seminarios. En el segundo afo, se invita a participar en cursos para altos
directivos, por lo que la experiencia permite un desarrollo integral y se genera una rotacion
positiva de puestos gerenciales y directivos.

El programa Primer Empleo de Fundacion Coppel se realiza con diferentes instituciones para
brindar oportunidades a las juventudes. Uno de los objetivos de esta iniciativa es dar seguimiento
a las personas contratadas para medir la trazabilidad de corto y mediano plazo en los centros de
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trabajo donde los contratan las empresas aliadas. El programa esta enfocado en juventudes de
bajos ingresos y se busca que el acceso a una mejor calidad de vida a través de la contratacion en
centros de trabajo.*

El Centro Mexicano para la Filantropia certificé a 2400 empresas con el distintivo de Empresa
Socialmente Responsable.®’ En su experiencia, las barreras que ven las empresas para favorecer la
inclusion laboral de juventudes se relacionan con la formacidn, la ausencia de la experiencia
laboral y la transicién del sistema educativo al empleo, que en muchos casos excluye a las
juventudes que no cuentan con educacion universitaria terminada.

CEMEFI estd buscando soluciones, por ejemplo, mide a las empresas que estan haciendo inversion
en capacitacion formal y en formacion; observa las practicas de contratacion y de seleccion de
personal; monitorea las alianzas de las empresas con organismos educativos. Uno de los
programas de CEMEFI dirigido a la insercion de juventudes en las empresas abarca los siguientes
aspectos: identificacion de necesidades de la empresa en el tema del recurso humano; disefio de
las candidaturas (perfiles de vacantes) y de la empleabilidad; proceso de seleccién de los
candidatos transparente, inclusiva y clara en las convocatorias; plan de formacidn e insercién
laboral; capacitacion de los jovenes; desarrollo de practicas profesionales; intermediacion laboral
(en este proceso, la persona candidata se queda dentro de la empresa o la misma empresa ayuda
a difundir la experiencia a otros sectores o con redes que tengan formadas) evaluacion del
programa enfocada en el impacto; y comunicacion de resultados de los programas.

La mejor forma de incentivar la insercion laboral es aclarar los perfiles profesionales en las
universidades. También medir cuantos jovenes estan contratando las empresas, por lo que la
clave es la medicién en un universo que representa dos millones de empleos para identificar donde
estan los problemas. CEMEFI sefialé que actualmente las leyes no permiten contratos de
formacion. Impulsar esa figura ayudaria mucho a invertir en las capacidades y experiencia de las
juventudesy a promover la inclusion.

A los miembros de CEMEFI les interesa promover otros sectores menos saturados que requieren
habilidades digitales (crear contenido y no solo redes sociales; comercio electrénico; capacidad
de aplicaciones y habilidades en paquetes basicos; habilidad para manejar grandes volimenes de
informacion) y crear redes de contacto de trabajo.

La UVM cuenta con un programa de practicas profesionales donde las juventudes se incorporan al
mercado de trabajo y adquieren habilidades que no obtienen en el aula.** Esto les permite cumplir
con el requisito de experiencia que piden las entidades empleadoras, ya que el programa de
practicas profesionales acredita el tiempo y la experiencia para insertarse en el mercado laboral.
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El ICAT CDMX compartié la experiencia de colaboracidn con JuventusMx y la Secretaria del Medio
Ambiente de la CDMX. En su opinidn, esta alianza ha sido estratégica para ofrecer cursos de
capacitacion gratuitos para la formacién en competencias y habilidades de las juventudes. Desde
el punto de vista del ICAT, estas alianzas permiten que las juventudes no tengan que pagar por los
cursos; los costos de operacion se diluyen y no es gravoso para nadie, por lo que es una inversion
positiva dirigida a las personas.

Otro resultado de la alianza ha sido la elaboracién del Manual “Cosecha de Lluvia”,* el cual ha sido
la base para capacitar a las juventudes que posteriormente tienen la posibilidad de continuar su
formacion en emprendimiento en JuventusMX para desarrollar sus planes de negocio y crear sus
empresas o cooperativas. Hasta ahora han egresado dos generaciones de juventudes
especializadas en la instalacién de sistemas de cosecha de agua lluvia como potenciales
proveedores de las oportunidades que ofrece el mercado para atender esta creciente demanda en
la CDMX. El mismo modelo se sigue en la alianza ICAT, JuventusMX y SEDECO para capacitar a las
juventudes en la instalacién de sistemas fotovoltaicos. La formacidn en estas areas abre una
ventana de oportunidad ya que los empleos en los sectores econdmicos verdes aumentaran en los
préximos afios.

El Programa Empleos Verdes de la STyFE se enfoca en la recuperacion del medio ambiente en
barrancas de cuatro Alcaldias de la CDMX. Los empleos se otorgan principalmente a 200 personas
jovenes consideradas de atencidn prioritaria que habitan en esas zonas territoriales para evitar
que se trasladen a comunidades mas lejanas. **

El programa de Economia Social y Solidaria fortalece a cooperativasy se coordina con el programa
“Jovenes Construyendo el Futuro” para apoyar a 200 cooperativas exclusivamente para
juventudes en sectores considerados prioritarios para la CDMX. Se otorga financiamiento a grupos
de al menos cinco jovenes para proyectos de creacion o fortalecimiento de empresas sociales.
STyFE cuenta también con el programa de Seguro de Desempleo en el que se puede inscribir
cualquier joven que se hubiera quedado sin trabajo los dos afios anteriores debido a la pandemia.*
Através de este programa se otorgan recursos a las juventudes para que puedan subsistir mientras
encuentran trabajo.

El programa Reconecta con la Paz incide en 40 poligonos prioritarios de alto impacto integrando a
jovenes al mercado laboral con un empleo temporal.*® Este programa se dirige a jovenes de
colonias con alto indice de violencia para abrirles oportunidades de empleo digno y tratar de

42 https://www.sedema.cdmx.gob.mx/storage/app/media/DGCPCA/ManualCosecharLal luvia.pdf

43https://trabaio.cdmx.gob.mx/programa_sociales_V_servicios/programa—de—fomento—al—trabaio-digno-en-la-

ciudad-de-mexico/empleos-verdes
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reconectarlos a una vida social sin adicciones que les permita mejorar su entorno mediante el
trabajo comunitario.

e La STyFE recordd que las instituciones publicas estan obligadas constitucionalmente a incluir a
todas las personas en situacion de movilidad humana y las juventudes. En cumplimiento de este
mandato legal, han desarrollado programas enfocados a jévenes que se encuentran en zonas de
vulnerabilidad en la CDMX.

e El programa Trabajo en tu Unidad busca crear 1,000 empleos temporales (embalizamiento,
jardineria y pintura) para juventudes y jovenes en movilidad humana que viven en las unidades
habitacionales mas grandes de la Ciudad.”El programa incluye talleres impartidos por la
Procuraduria de la Defensa del Trabajo para apoyar a las juventudes que no cuentan con
condiciones para defenderse juridicamente.

e COPARMEX CDMX considerd importante que este tercer didlogo genere sinergias entre las
personas participantes. Propuso conformar un directorio compartido para propiciar que las
distintas instancias conformen un ecosistema que dé consistencia al trabajo que se ha realizado
en los didlogos. También propuso crear una plataforma compartida donde se sistematice toda la
informacion y sea posible mantener una comunicacién permanente. También propuso integrar las
ofertas de trabajo en un mismo espacio clasificada por rubrosy sectores cuya informacién permita
promover la empleabilidad de las juventudes.

e Lasjuventudes transformadoras consideraron muy importante difundir ampliamente en las redes
sociales todas las iniciativas, programas y capacitaciones expuestas en los didlogos, para que
lleguen a mas juventudes.

Conclusiones del tercer espacio de dialogo.

Para realmente atender los retos estructurales es necesario actuar en conjunto. Las instituciones
participantes expresaron plblicamente la necesidad de fortalecer estos espacios de dialogo y mantener la
asistencia de gran pluralidad de actores.

Se rescatan cuatro pasos para el seguimiento:

1. Integrar un directorio compartido para promover las sinergias entre instancias, estrategias o
programas para generar un ecosistema de colaboracidon que de consistencia y seguimiento a los
didlogos.

2. Coordinar un diagndstico colaborativo sobre las necesidades de empleabilidad de las juventudes
y las necesidades de las empresas. En funcién de ese diagndstico, serda mas sencillo disefiar
soluciones coordinadas que posteriormente puedan ser vistas en términos de costo y beneficio de
cada inversion.

4 . .. . .
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3. Crear una plataforma compartida con toda la informacién derivada de los didlogos, que permita
mantener una comunicacién permanente y de seguimiento.

4. Integrar una bolsa de trabajo a partir de estos didlogos clasificada por rubros y sectores para
promover la empleabilidad de las juventudes en la Ciudad de México.

Finalmente, se reconoce que el empleo no sélo es un trabajo y el pago de un salario. Las iniciativas
presentadas en este tercer espacio de didlogo colocan a las juventudes en el centro para identificar sus
necesidades emocionales, aspiraciones y suefios, y no sélo el intercambio del trabajo a cambio de un
sueldo.
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4to Espacio de Dialogo.

PROPUESTAS PARA FOMENTAR LA
EMPLEABILIDAD DE LAS JUVENTUDES
EN LA CIUDAD DE MEXICO.

Fecha

11 de agosto de 2022

Modalidad

Remota

Participantes

53 personas: 18 representantes de organizaciones de la sociedad civil, dos de organismos
internacionales, 14 juventudes transformadoras, 11 representantes de gobierno, seis de
empresas y dos representantes de la academia.

Objetivos

e  Conocer las propuestas y buenas précticas que resultaron del trabajo de los
dialogos previos;

e Identificar las propuestas que por sus caracteristicas tengan mayor potencial para
implementarse en la CDMX para para dar oportunidades concretas de empleo a las
juventudes;

e  Explorar posibilidades de articulacion entre distintos actores para dar seguimiento
al proceso iniciado con los cuatro espacios de dialogo.

Instituciones participantes en
las mesas de trabajo (en orden
alfabético)

Alianza Jévenes con Trabajo Digno / Aspen Institute / Alianza por la Responsabilidad Social
Empresarial (AliaRSE) / Centro Nacional de Investigacion y Desarrollo de Empresas S.C
(CENIDE) / Coordinacion General de Asesores y Asuntos Internacionales del Gobierno de la
Ciudad de México (CGAAI) / Comité Internacional de Rescate México (IRC) / Centro de
Investigacion y de Estudios Avanzados (CINVESTAV) / Centro de Innovacién y Cultura Ambiental
A.C. (CICA) / Confederacidon Patronal de la RepUblica Mexicana de la Ciudad de México
(COPARMEX) / Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacién de la Ciudad de México
(COPRED) / Fundacién Coppel / Fundacién ProEmpleo / Fundacién Manpower Group /
Fundacién Mosaico Down/ Instituto de Capacitacion para el Trabajo de la Ciudad de México
(ICAT) / Instancia Ejecutora del Sistema Integral de Derechos Humanos (SIDH) / Iniciativa
Ciudadana para la Promocién de la Cultura del Didlogo A.C. (ICPCD) / Instituto de la Juventud
de la Ciudad de México (INJUVE) / Instituto de Investigaciones Dr. José Maria Luis Mora / /
Junior Achievement México /Organizacidn Internacional del Trabajo México (OIT) / Programa
Casa Refugiados (PCR) / Red Global de Jévenes Oportunidad en la Ciudad de México (GOYN
CDMX) / Secretaria de Desarrollo Econdmico de la Ciudad de México (SEDECO) / Secretaria del
Trabajoy Fomento al Empleo (STyFE) / Servicios a la Juventud, A.C. (SERAJ) / Subsecretaria del
Sistema Penitenciario de la Ciudad de México / Sociedad en Movimiento A.C. / Universidad del
Valle de México (UVM) / Unidn Social de Empresarios de México, Ciudad de México (USEM) /
YouthBuild México

Juventudes transformadoras y
facilitadoras de las mesas de
trabajo

Alberto Rojas, Ana Cecilia Villagdmez, Carlos Tena, Diana Laura Guzman, Estela Melchor,
Francisco Bezares, Irvin Solis, Jaqueline Garcia, Luisa Ortiz y Luis Sosa.

El proceso de los tres didlogos previos fue configurando ideas y propuestas sobre la empleabilidad de las
juventudes en la CDMX, retomadas como el principal insumo del cuarto espacio de didlogo.
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La metodologia de este Gltimo espacio de didlogo cambid en comparacidn con los anteriores. Después de
dar la bienvenida a las personas asistentes, inmediatamente se dividié al grupo en breakout rooms y se
dieron unos minutos para analizar cada una de las propuestas antes de iniciar la discusion, especialmente
para las personas que no tuvieron oportunidad de revisarlas con anterioridad. Todo el debate gir6 en torno
a su aterrizaje, planteando una ruta de continuidad. Las propuestas se estructuraron conforme a tres
principales temas y prioridades definidas en los didlogos anteriores:

Temas # de propuestas
Empleabilidad en las empresas 7
Economia social y solidaria y emprendedurismo 5
Grupos prioritarios, discriminacién y empleabilidad 6

El primer paso fue la sistematizacion y revision critica de los materiales que se desprendieron de los
primeros tres didlogos. Si bien se registrd una gran riqueza en todas las aportaciones de las instituciones
participantes, no todas ellas fueron propuestas, en algunos casos se traté de diagndsticos, criticas a
politicas o programas vigentes, ideas o difusion de propuestas de la institucion a la que representaban.

Una vez que se cont6 con una bateria inicial de propuestas, se priorizaron 18 para servir como el insumo
principal del cuarto didlogo. En este momento las personas participantes identificaron aquellas que
tuvieran mayor potencial para implementarse en la CDMX para dar oportunidades concretas de empleo a
las juventudes y exploraban posibles articulaciones entre ellas/os para dar seguimiento.

Es importante sefialar que las propuestas fueron valoradas en funcion de criterios fundamentales en el
corto, medianoy largo plazo, es decir suimpacto, viabilidad y capacidad de articulacién como se definen a
continuacion.

Impacto

Potencial de articulacion

Factibilidad

juventudes.

Valorar si la propuesta puede generar un
mayor numero de empleos para las

Valorar si hay mds de un actor
institucional (publico, privado, social o de
la academia) interesado en desarrollar

Valorar si  la propuesta puede,
razonablemente, implementarse en el
corto plazo sin costos (de diferente

acciones conjuntas en torno a la | naturaleza) demasiado onerosos.

propuesta en cuestion.

De manera adicional, se buscé que cada propuesta incluyera informacion que facilitara su comprension y
tendiera puentes para explorar posibles articulacion. En la plenaria final, cada mesa expuso la seleccién de
propuestas a las cuales priorizaria para su seguimiento. La presentacion estuvo representada por una
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juventud transformadoray por una persona representante de organizacion de la sociedad civil, de empresa
y del gobierno local; compartiendo las siguientes conclusiones.

Articulando el futuro: propuestas innovadoras de empleabilidad para las juventudes en la Ciudad de
México

Empleabilidad en las empresas. Principales reflexiones de la Mesa virtual 1.

El objetivo de la mesa se dirigi6 a fortalecer los procesos de sensibilizacion para que las juventudes accedan
a un trabajo digno aunque que no tengan experiencia laboral, visibilizando las oportunidades para las
empresas al contratar este perfil laboral.

De las siete propuestas, cuatro provienen de empresarios, una de una consultoria empresarial, una de una
institucion académica y una de una organizacion civil. Por sus caracteristicas, tres de las propuestas son
programas, dos son estrategias de acompafiamiento y de las dos restantes una iniciativa consiste en la
suscripcidn de convenios y otra en acciones de certificacion de competencias.

Propuesta 1

Nombre de la propuesta Acompafiamiento y capacitacién en el marco de "J6venes construyendo el futuro".
Institucion y representante de la Gustavo Ramirez. USEM.
propuesta

Propuesta 2

Nombre de la propuesta Programa Primer Empleo.
Institucion y representante de la Paulina Rodriguez Fundacién Coppel.
propuesta

Propuesta 3

Nombre de la propuesta Plan Global de Sustentabilidad.
Institucidn y representante de la Gabriela Medina. Fundacién ManpowerGroup.
propuesta

Propuesta 4

Nombre de la propuesta Convenios entre universidades y empresas de la industria farmacéutica.
Institucidn y representante de la Rafael Gual. COPARMEX CDMX.
propuesta
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Propuesta 5
Nombre de la propuesta Préacticas profesionales UVM.
Institucidn y representante de la Yazmin Benitez. UVM.
propuesta
Propuesta 6
Nombre de la propuesta Certificacion de competencias laborales de personas jovenes.
Institucidn y representante de la Maria Eugenia Robles. SERAJ A.C.
propuesta
Propuesta 7
Nombre de la propuesta Programa de Desarrollo Integral.
Institucidn y representante de la Gustavo Ramirez. USEM.
propuesta

Las personas participantes estimaron que las siete propuestas analizadas son complementarias. Asimismo,
identificaron que la propuesta presentada por Gabriela Medina de Fundacién ManPowerGroup tiene un
gran potencial de articulacion y podria tomarse como punto de partida para el desarrollo de acciones
coordinadas entre las instituciones y organismos participantes en la mesa.

Las ideas vertidas durante el debate pueden agruparse en dos subtemas: capacitacion y acciones que
atiendan la falta de experiencia y el desarrollo de habilidades blandas.

Propuestas de capacitacidén

Carlos Tena, juventud transformadora, propuso una primera articulacion entre ManPowerGroup, USEM y
SERAJ A.C. ManPowerGroup puede aportar la vinculacion entre las juventudes, USEM puede desarrollar las
estrategias de informacion y capacitacion en habilidades blandas a partir del plan que proponga
ManPowerGroup y SERAJ A.C. puede otorgar la certificacion de las juventudes.

Adrian Escamilla del ICAT destacé la importancia de identificar las necesidades de capacitacién de las
juventudes en funcion de los requerimientos del mercado. En este sentido se necesitan esfuerzos
focalizados para relacionar la capacitacion con las necesidades del mercado, incluso por regidn. Esto
permitiria adaptar, y hasta reducir, las horas de capacitacion en funcion de lo que realmente necesitan las
empresas.

La propuesta fue complementada por Maria Castro de Aspen Institute, quien destacé que las empresas
necesitan saber que el personal estd capacitado antes de contratarlo, de ahi la importancia de la
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certificacion. Al respecto, sefialé que el Aspen Institute puede apoyar iniciativas de capacitacion técnica
certificada que son de mucha utilidad para las empresas.

Atencién a la experienciay el desarrollo de habilidades blandas

Gustavo Ramirez de la USEM manifesté el interés de los empresarios por generar alianzas que aseguren una
formacion adecuada de las juventudes, sobre todo de aquellas que recién empiezan a trabajar. Sefialé el
interés de USEM por contar con un programa integral dirigido a jovenes que se incorporan por primera vez
aunempleo, en el que seincluya el desarrollo de habilidades blandas. El representante de USEM menciond
que los programas de gobierno pueden convertirse en un elemento de cohesion donde otros actores
sociales puedan contribuir al logro de metas comunes.

En cuanto a las acciones para afrontar la falta de experiencia de las juventudes, Fundacién ManPowerGroup
expuso que cuentan con un simulador de entrevistas dirigido a personas jovenes sin antecedentes
laborales. Esto les permite identificar las experiencias que han tenido durante su etapa formativa como por
ejemplo sus practicas profesionales, participacion en proyectos, etc. Este proceso les brinda seguridad en
el momento de las entrevistas laborales.

Gabriela Medina de Fundacién ManPowerGroup sefialé que es necesario sensibilizar a los empleadores
sobre la importancia de brindar primeras oportunidades a las juventudes. Una manera de hacerlo es llegar
con una buena propuesta que motive a los empleadores. Fundacién ManPowerGroup tiene alianzas con
muchas organizaciones, lo que se podria aprovechar para asegurar que las juventudes cuenten con los
conocimientos y habilidades que requiere el mercado laboral, y de esta manera se pueda facilitar su
colocacién en una empresa.

Al respecto, la juventud transformadora Carlos Tena mencion6 que es muy importante que estas acciones
tengan seguimiento, pues hay algunas empresas que si estan sensibilizadas sobre la necesidad de dar
primeras oportunidades, pero no saben como dar seguimiento para que estos esfuerzos sean sostenibles
en el largo plazo.

En general, las conclusiones de esta mesa fueron las siguientes. Los jovenes son un grupo de atencion
prioritaria que deben dar la oportunidad aunque las personas no tengan experiencia. El hecho de no tener
experiencia laboral no tiene que ser un factor para que se sientan incdmodos en el momento de atender
una entrevista, sino al contrario, sacar a relucir todo lo que son, su potencial, sus habilidades. Se les debe
preparar para que puedan llevar a cabo buenas entrevistas y para eso existen simuladores.

Este didlogo ha permitido abrir el panorama sobre la empleabilidad de las juventudes y algunos de los
programas que existen hoy en dia en la CDMX. El siguiente paso es articular las propuestas presentadas en
estos espacios de didlogo con los programas ya existentes, tomando como base las necesidades por zona,
y asegurando el acompafiamiento profesional de las personas jovenes durante y después de recibir
capacitacion.
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Economia social y solidaria y emprendedurismo. Principales reflexiones de la Mesa virtual 2.

La segunda mesa se orienté a fortalecer el desarrollo de las empresas sociales y solidarias a través de
incentivos que permitan su sostenibilidad posterior a la ejecucién de los fondos semilla que facilitan la
STyFE.

Se propone instalar mesas de didlogo para dar seguimiento a las cooperativas a través de la generacion de
indicadores de impacto y visibilizar laimportancia de la creacion de empresas sociales y solidarias tanto en
su impacto al medioambiente, como en el impacto directo en la reconstruccion de tejido social en las
comunidades.

Se examinaron cinco propuestas que, de acuerdo con las personas participantes, son complementarias y
podrian fusionarse en una sola. Tres de las cinco propuestas son programas que impulsan organismos
como la OIT y GOYN; una de ellas ofrece capacitacién adecuada a tiempos post-pandemia mientras que las
otras dos se centran en promover el emprendedurismo en el largo plazo.

La cuarta propuesta la presentd la STyFE, consiste en la canalizacién de recursos para la creacion y
sostenimiento de cooperativas.

La quinta propuesta consiste en una plataforma o micrositio donde se reinan y sistematicen los datos de
contacto de todos los actores participantes en los didlogos, sus iniciativas y servicios o programas, para
hacer sinergias y dar cauce a las articulaciones que surgieron durante todo el proceso de los didlogos.

Propuesta 8

Nombre de la propuesta Apoyos a cooperativas a fondo perdido.
Institucidn y representante de la Paulina Zepeda. Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo del Gobierno de la
propuesta Ciudad de México.

Propuesta 9

Nombre de la propuesta Programa de capacitacion.
Institucidn y representante de la Pierre Delord. OIT.
propuesta

Propuesta 10

Nombre de la propuesta Mecanismo para fomentar empresas sociales en la CDMX.
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Institucion y representante de la Pierre Delord. OIT.
propuesta
Propuesta 11
Nombre de la propuesta Procesos de GOYN.
Institucidn y representante de la Carmen Soledad. GOYN CDMX.
propuesta
Propuesta 12
Nombre de la propuesta Plataforma de participantes de los didlogos de JuventusMx y bolsa de trabajo.
Institucion y representante de la Ledn Prior. COPARMEX CDMX.
propuesta

Varias intervenciones se orientaron al fortalecimiento de las cooperativas y la capacitacion. Paulina Cepeda
de la STYFE enfatizd que las alcaldias son un enlace para facilitar la constitucion legal de las cooperativas.

Por otra parte Maria de Ibarrola, académica facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad
Nacional Auténoma de México y del Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados del Instituto
Politécnico Nacional, se refiri6 a la necesidad de informacidn para saber con certeza cémo funcionan las
cooperativas, cual es el tiempo de vida promedio que tienen, si tienen caracteristicas que las asemejan a
las microempresas y cudéles son los giros en los que se concentran. En su opinién, uno de los aspectos en
los que mas areas de oportunidad presentan las cooperativas es el proceso administrativo interno como la
promocidn, proveeduria, mercadotecnia y recursos humanos, lo que tendria que atenderse para asegurar
su sostenibilidad.

Al respecto, la persona representante de la STYFE menciond que en general las cooperativas tienen un
promedio de vida de dos afios, de ahi que los apoyos que se les proveen estén orientados primero a la
creacion y luego al fortalecimiento, ya que su continuidad incrementa su potencial para ofrecer mejores
empleos. La STYFE apoya a los colectivos cooperativistas para que puedan llevar a cabo los tramites para
su conformacidn legal, lo que resulta especialmente Util para las personas en situacion de vulnerabilidad.
En este proceso también se articulan con la OIT a través del Proyecto Ciudades.

Jazmin Martinez Laredo, representante de las juventudes transformadoras, expuso que es necesario
difundir el modelo de cooperativas que impulsa la StyFE en los lugares que frecuentan las juventudes y
crear alianzas. Asimismo, menciond laimportancia de capacitar al personal de las alcaldias ya que ellos son
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la primera institucion a la que las juventudes se acercan y no siempre cuentan con los conocimientos ni la
sensibilidad necesaria para orientar a las personas jovenes.

En un sentido parecido se pronuncié Alberto Rojas, juventud transformadora, al mencionar que la difusion
de los programas que apoyan la creacion de cooperativas es fundamental para fortalecerlas. Alberto
destacd el importante papel que lleva a cabo JuventusMX al otorgar capacitacion que conduce al
emprendimiento y se sumé a la propuesta de Jazmin sobre capacitar debidamente al personal de las
alcaldias. Las dos representaciones juveniles aseguraron que lo que les hace falta es una formacién
integral, acompafamiento y seguimiento durante todo el proceso y dar seguimiento para asegurar la
sostenibilidad.

En el tema de capacitacion, la académica Maria de Ibarrola se refirid a que no basta financiar la creacion de
cooperativas sino que es necesario que los cooperativistas cuenten con condiciones laborales adecuadas,
como es la seguridad social. Las personas representantes del gobierno local mencionaron que los PILARES
ofrecen capacitacion en autonomia econdémica. STyFE ofrece el programa Preparate,*” con el que se cubre
el costo de capacitacion y certificacion de personas jovenes; y el programa Empléate,* con el que se apoya
en la compra de herramientas y mobiliario de trabajo. De igual manera comentaron que el programa
Joévenes Construyendo el Futuro permite capacitar a personas jovenes a través de cooperativas. En este
sentido, es importante fortalecer y promover las cooperativas a través de los programas y presupuestos
existentes en la CDMX.

Hubo consenso en que la capacitacion, el desarrollo de habilidades socioemocionales, la capacitacién
financiera, y el conocimiento sobre los derechos laborales, la seguridad y salud en el trabajo deben
garantizarse en las cooperativas.

Por otra parte, las propuestas que presentaron GOYN y COPARMEX se dirigen al desarrollo de incentivos
para que las cooperativas no sean solamente una creacién efimera, sino que tengan una continuidad y un
mayor alcance en el mediano y largo plazos.

Es muy importante articular las propuestas presentadas, para ello se requiere una plataforma o directorio
para facilitar la sinergia. Un espacio de didlogo permanente permitiria dar seguimiento y continuidad a los
procesosy propuestas.

Sociedad en Movimiento y COPARMEX CDMX invitaron a instalar una mesa de dialogo permanente basado
en la confianza y la buena voluntad para dar seguimiento a estas y nuevas propuestas a favor de las
juventudes en situaciones de vulnerabilidad en la CDMX.

Grupos prioritarios, discriminacion y empleabilidad. Principales reflexiones de la Mesa virtual 3.

47 . . .. L . .
https://trabajo.cdmx.gob.mx/programa_sociales_y_servicios/programa-de-fomento-al-trabajo-digno-en-la-ciudad-de-mexico/preparate

8https://traba]0.cdmx.gob.mx/programaisoc1alesﬁyﬁservmos/programa-de-fomento-al-traba]0-dlgno-en-la-c1udad-de-mex1co/empleate
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El objetivo de la tercera mesa fue contribuir en la eliminacion de estereotipos y estigmas en la contratacion

de las juventudes. Entre las cinco propuestas revisadas en esta mesa, tres se orientan claramente a la

capacitacion tanto de las juventudes como de las entidades empleadoras. Las diversas intervenciones
confluyeron en tres aspectos: situacion de las empresas, capacitacion y siguientes pasos para avanzar en

la empleabilidad juvenil.

Propuesta 13

Nombre de la propuesta

Combate a estereotipos en las personas jovenes.

Institucidn y representante de la
propuesta

Geraldina Gonzalez de la Vega. COPRED.

Propuesta 14

Nombre de la propuesta

Racismo.mx

Institucion y representante de la
propuesta

Armando Meneses. COPRED.

Propuesta 15

Nombre de la propuesta

Programa de Empresa Comprometida con la Empleabilidad.

Institucidn y representante de la
propuesta

Gabriela Medina. Fundacién ManpowerGroup.

Propuesta 16

Nombre de la propuesta

Capacitacién a las empresas.

Institucidn y representante de la
propuesta

Omar Macias. OIM.

Propuesta 17

Nombre de la propuesta

Reformar la Ley de Centros Penitenciarios de la Ciudad de México.
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Institucion y representante de la Nahim Roman Mendoza. Subsecretaria de Sistema Penitenciario.
propuesta
Propuesta 18
Nombre de la propuesta Capacitacion a personas jovenes.
Institucidn y representante de la Nahim Roman Mendoza. Subsecretaria de Sistema Penitenciario.
propuesta

Armando Meneses de COPRED explicé las ventajas del Gran Acuerdo por un Trato Igualitario, donde se
acomparnia a las empresas para introducir buenas practicas no discriminatorias en el mercado laboral. La
idea es que con la colaboracidn y articulacion de acciones en la CDMX, la transformacion de las politicas de
contratacion y la mejora de las relaciones laborales sean de costo cero para las empresas. En este sentido
expreso que todas las propuestas de la mesa parecen complementarias.

Uno de los ejes de trabajo iniciales es la revision de los procesos y practicas de contratacion para prevenir
sesgos y prejuicios que aun prevalecen. Otro eje de trabajo son los procesos de mentorias y capacitaciones
para eliminar brechas de desigualdad cuando las personas ya han sido contratadas. Estas acciones no
tendrian costos para las empresas si se llevan a cabo en el marco del Gran Acuerdo por el Trato Igualitario.

Por su parte, Leén Prior de COPARMEX CDMX sefial6 que es necesario avanzar en la transformacion de la
cultura empresarial y lograr un desarrollo inclusivo. Para ello se requiere un cambio de actitud por parte de
las juventudes, ya que suelen ser impacientes y no muestran compromiso. En este mismo sentido se
pronuncié Ernesto Morales, también de COPARMEX CDMX, al asegurar que los jovenes actualmente estan
en una situacion de pesimismo, apatia e insensibilidad hacia el empleo. Desde su punto de vista las
juventudes tienen que comprometerse con las empresas. En cuanto al Gran Acuerdo por el Trato Igualitario,
menciond que ellos tienen una red de 300 universidades con las que podrian sumarse a este esfuerzo.

En cuanto al tema de la capacitacion, la persona representante de COPRED menciond que existe el Instituto
Nelson Mandela,” donde se ofrece capacitacion en materia de derechos humanos y no discriminacion,
tanto a servidores publicos como al sector privado. El Instituto cuenta con una Red Ciudadana por la
Igualdad y la No Discriminacién (REDCii),>® donde se promueve la difusidn del trato igualitario en espacios
publicos. Respecto a las entidades empleadoras, se hablé de la sensibilizacion y de la necesidad de
reconocer como la discriminacidn, la estigmatizacion y la criminalizacion de las juventudes dificultan el
acceso a trabajo digno, por lo que es necesario que las empresas aprendan metodologias para revisar sus
procesos y normatividad interna a fin de generar buenas practicas.,Las actividades coordinadas pueden

49 https://www.copred.cdmx.gob.mx/acciones-estrategicas/instituto-nelson-mandela-cdmx

30 https://www.copred.cdmx.gob.mx/convocatorias/cursos/73
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incidir en la eliminacién de estereotipos y estigmas para las personas jovenes, y al mismo tiempo
emplearles, para incidir en procesos de cambio sistémico.

Elio Villasefior de Iniciativa Ciudadana para la Promocién de la Cultura del Didlogo A.C. puntualizé en la
necesidad de ampliar los espacios de difusion del Gran Acuerdo por el Trato Igualitario y sefialé como un
area de oportunidad el Congreso de la CDMX, para colocar el tema entre los distintos sectores.

Por su parte, Aaron Sanchez de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la CDMX afirmé que es necesario
considerar en todos estos temas a la poblacion privada de la libertad. Sefialé que en la CDMX hay cerca de
25,000 personas recluidas en 13 centros penitenciarios, de los cuales el 50% son jovenes de entre 18 y 29
afios. A pesar de que estas personas se encuentran en plena etapa productiva, la mayoria se encuentran
excluidas del empleo, por lo que considerd de la mayor relevancia sumarse al Gran Acuerdo por el Trato
Igualitario. Dar mayores oportunidades a las juventudes que salen de prision reduciria la cifra de
reincidencia, que actualmente es del 37%, como lo demostré un estudio que hicieron en 2019, en el que se
comprobd que del total de personas liberadas que participaron en un programa para reinsertarse en el
mercado laboral s6lo una persona de cada 100 reincidid. Una de estas propuestas consiste en la reforma
del marco legal que regula los centros penitenciarios en la CDMX para que considere la empleabilidad de
las juventudes en reclusion, y la otra es una estrategia de capacitacidon para la reinsercion al mercado
laboral.

Respecto a la situacién que viven las juventudes y su postura frente al trabajo, tanto las juventudes
transformadores como GOYN y COPRED coincidieron en que los empleadores tienen que sensibilizarse
sobre las condiciones laborales que ofrecen. La mayoria son opciones totalmente precarizadas, donde son
discriminados por su edad y apariencia, y deben invertir largas horas para trasladarse a empleos que no les
garantizan condiciones minimas de calidad de vida. Hubo un particular énfasis en la capacitacion dirigida
a las juventudes, la cual no debe ser sélo técnica, sino centrarse en habilidades blandas, que se relacionan
con la comunicacién y escucha activa, el trabajo en equipo y otras cualidades que son necesarias para las
relaciones interpersonales.

En una perspectiva general, el grupo considerd que al coordinar las propuestas se podria lograr un mayor
impacto en la empleabilidad de las juventudes. El primer paso es la revision de los procesos y las practicas
de contratacion para prevenir sesgos y prejuicios en las empresas. Paralelamente, articular una bolsa de
trabajo para personas racializadas y la construccion de oportunidades laborales para personas privadas de
la libertad.

Conclusiones del cuarto espacio de dialogo.

Conocer las necesidades de las juventudes en sus diversos contextos es el primer paso para construir
oportunidades de empleabilidad. El rescate y fomento de la colaboracién es el componente para su
efectividad, donde las juventudes, las instituciones gubernamentales, las organizaciones de la sociedad
civil, las instituciones académicas, las instancias internacionales y las empresas colaboren de manera
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conjuntay articulada para construir oportunidades de empleabilidad para las juventudes en la CDMX. En
ese sentido el primer paso es conservar los espacios de didlogo promovidos con caracter permanente,
compartir informacién y encontrar los mecanismos para llevar a cabo las acciones de colaboracion.

A fin de lograr este propdsito es necesario encontrar puntos de coincidencia. El proceso detonado en los
cuatro didlogos debe ser reconocido como un ecosistema en cuyo centro estan las juventudes de la CDMX.
En este ecosistema cada parte es importante y contribuye, desde sus propias fortalezas, a la colaboracién
y consolidacién del conjunto. A su vez, el ecosistema ayuda a las partes que lo animan a afrontar y subsanar
sus debilidades. En este sentido es necesario que todos los involucrados se conozcan, confien unos en otros
y trabajen de manera coordinada.

Los cuatro espacios de didlogo cumplieron con el propdsito de conocer qué acciones se estan
desarrollando desde distintos sectores para abrir oportunidades de empleabilidad a las juventudes,
identificar posibilidades de vinculacion y generar nuevas vias para incrementar las alternativas de empleo.
Lo que sigue es la accion, generar puentes y avanzar con tareas concretas en este esfuerzo comun.
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DIRECTORIO DE LAS INSTITUCIONES PARTICIPANTES

Nombre

Datos de contacto

Alianza Jovenes con Trabajo Digno (AJTD)

https://www.jovenescontrabajodigno.mx/
Tel:+525593 4132
Email: angie@jovenescontrabajodigno.mx

Alianza por la Responsabilidad Social Empresarial (AliaRSE)

http://aliarse.mx

https://www.facebook.com/profile.php?id=100057258527547

Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(ACNUR)

https://www.acnur.org/
Tel: +52555083-1720/1710 - 800 0000 800
Fax: + 52 55 5250-9203

Email: mexme@unhcr.org

Aspen Institute México

http://www.aspeninstitutemexico.org/
Tel: +52 55 5631 0592
Tel: +52 55 5631 1304
Email: aim@aspeninstitutemexico.org

Asylum Access México

https://asylumaccess.org/where-we-work/mexico/
Tel: +52 551518 0730

Email: mexico@asylumaccess.org

CasadelaSalA.C.

https://www.casadelasal.org.mx/
Tel:+52 5511029003 /55 5556 1988 / 55 5514 0628 / 55 1450 3642

WhatsApp: + 5256 1091 9040
Email: comunicacion@casadelasal.org.mx

Centro de Estudios y Acciones sobre el Espacio Publico (Habitajes)

https://www.facebook.com/Habitajes
Email: investigacion.habitajesac@gmail.com

Centro de Innovacién y Cultura Ambiental A.C.
(CICA)

https://cica2030.com/
Tel:+52 558096 1001 /5617891777

Email: contacto@cica2030.com

Centro de Investigacion y Desarrollo (CID) del Instituto Mexicano de
Mejores Practicas Corporativas

https://www.immpc.org.mx/cid
Tel: +52(33)3615 0047
Email: cid@immpc.com.mx

Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados (CINVESTAV)

https://www.cinvestav.mx/
Tel: +52 555747 3800

Centro Nacional de Investigacién y Desarrollo de Empresas S.C
(CENIDE)

https://cenide.com.mx/
http://piviweb.com.mx/
Tel:+525512 7125

Whatsapp: 55 5512 7125

Email: contacto@cenide.com.mx
vinculacion@cenide.com.mx
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Centro Mexicano para la Filantropia A.C. (CEMEFI)

https://www.cemefi.org/
Tel:+52 1555276 8530

Email: cemefi@cemefi.org

Chico Menta

https://www.facebook.com/SoyChicoMenta/
Email: chico.ment4@gmail.com

Coordinacién General de Asesores y Asuntos Internacionales del
Gobierno de la Ciudad de México (CGAAI)

https://www.cgaai.cdmx.gob.mx/

Tel:+52 5662 7926
Email: cgai@jefatura.cdmx.gob.mx

Cooperativa Bioflora

https://mielbioflora.mx/pages/nosotros

Tel:+52 557201 2592
Email: info@mielbioflora.mx

Comité Internacional de Rescate México (IRC)

https://www.rescue.org/
Email: Fernanda.DiazdeLeon@rescue.org /
Luis.Perez@rescue.org

Confederacion de organizaciones en favor de la persona con
discapacidad intelectual (CONFE)

http://confe.org/
Tel:+52555292 1390 (92) y 55 6732 6600

Confederacion Patronal de la Republica Mexicana de la Ciudad de
México (COPARMEX)

https://www.coparmexcdmx.org.mx/
Tel:+52 5555152510
Email: contacto@coparmexcdmx.org.mx

Consejo para Preveniry Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de
México (COPRED)

https://www.copred.cdmx.gob.mx/

Atencién de casos: +52 55 4600 8233 / 5553413010

Linea No Discriminacidn (LOCATEL) +52 55 5658 1111

Linea de Seguridad y chat de Confianza del Consejo Ciudadano +52
5555335533

Email: ameneses.copred@gmail.com

Delegacion de la Unidn Europea en México

https://www.eeas.europa.eu/delegations/m%C3%A9xico_es?s=248
Tel: +52 55 5540 3346
Email: cristina.marin@eeas.europa.eu

Fondo para el Desarrollo Social de la Ciudad de México (FONDESO)

https://www.fondeso.cdmx.gob.mx/
Tel: +52559180-0780 / 55 9180-0788 / 55 9180-0790 / 55 9180-0791
Email: fondeso@fondeso.cdmx.gob.mx

Fundacién Coppel

https://www.fundacioncoppel.org/
Email: fundacion@coppel.com

Fundacién Mosaico Down

https://mosaicodown.org/
Tel: +52 553089 3812
Email: info@mosaicodown.org

Fundacién ProEmpleo

https://proempleo.org.mx/inicio/
Tel: +52 55 5545 - 0845
Email: informes@proempleo.org.mx
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Iniciativa Ciudadana para la Promocién de la Cultura del Didlogo
A.C. (ICPCD)

https://www.iniciativaciudadana.org.mx/
Tel:+52555514 1072
Email: eliovillasenor@iniciativaciudadana.org.mx

Instituto de Capacitacién para el Trabajo de la Ciudad de México
(ICAT)

https://www.icat.cdmx.gob.mx/
Tel: +52 555740 0237
Email: icat@cdmx.gob.mx

Instituto de la Juventud de la Ciudad de México (INJUVE)

https://www.injuve.cdmx.gob.mx/
Tel:+52555341 7488
Email: dvinculacioninjuve@gmail.com

Instituto de Investigaciones Dr. José Maria Luis Mora

https://www.institutomora.edu.mx/Inicio.html
Tel:+52 555598 3777
Email: gsanchez@institutomora.edu.mx

Instancia Ejecutora del Sistema Integral de Derechos Humanos
(SIDH)

https://sidh.cdmx.gob.mx/
Tel:+52 5555140610 / 5555140612 Ext. 101

Email: dgiesidh@gmail.com

Instituto Nacional de la Economia Social (INAES)

https://www.gob.mx/inaes
Tel: +52 555328 5000
Email: jmartinezl@inaes.gob.mx

Incubadora de Trabajo para Refugiados y Retornados (INTRARE)

https://www.intrare.mx/
Tel:+52551213 1566
Email: contacto@intrare.mx

Jévenes Constructores de la Comunidad A.C.

https://www.jovenesconstructores.org/

Tel:+52 5555669274/ (55) 75748298 / (55) 75748299/ (55) 75 74
8300

Email: jgarrido@jovenesconstructores.org

Junior Achievement México

https://www.jamexico.org.mx/
Tel:+52 5555211 9444

Whatsapp: 55 5104 6495

Email: comunicacion@jamexico.org.mx

La Magia de Hablar en Piblico

Tel:+52556523 7076
Email: jluisbtz@gmail.com

ManpowerGroup / Fundaciéon Manpower

WWW.Mmanpowergroup.com.mx
Tel:+52 555517192830
Email: gmedina@manpowergroup.com.mx

Nacional Monte de Piedad

https://inversionsocial.montepiedad.com.mx/
Tel: (55) 52781800 Ext. 74097 y 74114
Email: inversionsocial@montepiedad.com.mx

Organizacion Internacional de las Migraciones México (OIM)

https://mexico.iom.int/es
Tel: +52 555536 3922
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Email: iommexico@iom.int / omacias@iom.int

Organizacion Internacional del Trabajo México (OIT)

https://www.ilo.org/mexico/lang--es/index.htm
Tel:+52 55555437 3801

Email: mexico@ilo.org

Pentafon

https://www.pentafon.com/
Tel: 800 736 8236
Email: atencioncomercial@pentafon.com

Plan B para el Desarrollo A.C.

https://www.facebook.com/PlanBparaeldesarrollo
Email: planbparaeldesarrollo@hotmail.com

Planeta Cero

https://www.planeta-cero.com/
https://www.facebook.com/planetacero.c0/
Tel: +52 5625 123172

Email: jazmin.laredo@planeta-cero.com

Programa Casa Refugiados (PCR)

https://casarefugiados.org/
Tel:+52552614 7992 / 7314 0957
Email: gtalavera@casarefugiados.org

Protobots Robética Educativa

https://www.facebook.com/profile.php?id=100063673595300
Tel: +52 552416 3219
Email: contacto.protobots@gmail.com

Proyecto para el Fortalecimiento de la Integracion Local de
Personas Refugiadas, Solicitantes de Asilo y Migrantes en una
Situacién Similar de Vulnerabilidad (PROFIL) de la Cooperacion
Alemana para el Desarrollo Sustentable en México

www.giz.de/mexiko
www.giz.de/mexico-mx
Tel: +52 555536 23 44 / 5536 23 44

Email: giz-mexiko@giz.de

Puente Ciudadano A.C.

https://www.puenteciudadano.org/
Tel: +52 (222) 24 24 921
Email: arturovillasenor@puenteciudadano.org

Red Global de Jévenes Oportunidad en la Ciudad de México (GOYN
CDMX)

https://goynmexico.org/

Tel: +52 56 2211 6087

Email: goynmexico@youthbuildmexico.org
eramirez@youthbuildmexico.org

Secretaria de Desarrollo Econémico de la Ciudad de México
(SEDECO)

https://www.sedeco.cdmx.gob.mx/
Tel: +52 5682 2096 ext. 401
Email: fadlala.akabani@cdmx.gob.mx

Secretaria de Seguridad Ciudadana

https://www.ssc.cdmx.gob.mx/secretaria/directorio
Tel: +52 55 5242 5100
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Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo (STyFE)

https://www.trabajo.cdmx.gob.mx/
Tel: +52 55 5709 3233
Email: rodriguezdiazdeleonjl@cdmx.gob.mx

Servicios a la Juventud, A.C.

https://www.seraj.org.mx/
Tel: +52 55 56725389 / 55 55324389

Email: seraj@seraj.org.mx

SIMAyC

https://www.facebook.com/MERCHANDISINGSIMAYC/
simaycl8@gmail.com

Subsecretaria del Sistem Penitenciario de la Ciudad de México

https://penitenciario.cdmx.gob.mx/
Tel: +52 55 5429 1895

Sociedad en Movimiento A.C.

https://www.facebook.com/SociedadenMovimientoAC/
WWW.Senm.com.mx
Email: sociedad.en.movimiento@hotmail.com

Unidn Social de Empresarios de México, Ciudad de México (USEM)

https://usem.org/
Tel: +52 55 5669-4790 / 55 5682-1770

Email: direccion@usem.org.mx

Universidad del Valle de México (UVM)

Tel: 800 0000 886

Viaje Chilango

https://www.facebook.com/VIAJECHILANGO/
Tel: +52 559047 3511
Email: viajechilangocdmx@gmail.com

YouthBuild México

https://youthbuildmexico.org/
Tel: +52 (55) 76518707
E-mail: ybmexico@youthbuild.org
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